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2. Zoznam použitých skratiek 
Skratka Význam 

ARO Anestéziologické a resuscitačné oddelenie 

CPLDZ Centrum pre liečbu drogovo závislých 

CT Počítačový tomograf 

DNsP Dolnooravská nemocnica s poliklinikou 

DZS Dopravná zdravotná služba 

EÚ Európska únia 

FRO Fyziatrické rehabilitačné oddelenie 

HNsP Hornooravská nemocnica s poliklinikou 

HTO Hematologické a transfúzne oddelenie 

HTÚ Hospodársko technický úsek 

HV Hospodársky výsledok 

ITQ Inštitút teórie kvality 

JIS Jednotka intenzívnej starostlivosti 

LPS Liečebná preventívna starostlivosť 

LSPP Lekárska služba prvej pomoci 

MZ SR Ministerstvo zdravotníctva Slovenskej republiky 

NIS Nemocničný informačný systém 

NsP Nemocnica s poliklinikou 

OAIM Oddelenie akútnej a intenzívnej medecíny 

ODCH Oddelenie dlhodobo chorých 

OKB Oddelenie klinickej biochémie 

OLVaS Oddelenie liečebnej výživy a stravovania 

ORL Otorinolaryngológia 

PAS Primárna ambulantná starostlivosť 

PZS Poskytovateľ zdravotnej starostlivosti 

RDG Rádiodiagnostika 

RLP Rýchla lekárska pomoc 

RZP Rýchla zdravotnícka pomoc 

SMK Systém manažérstva kvality 

SR Slovenská republika 

STN Slovenská technická norma 

SVaLZ Spoločné vyšetrovacie a liečebne zložky 

SZP Stredný zdravotný personál 

ŠAS Špecializovaná ambulantná starostlivosť 

ŠZM Špeciálny zdravotný materiál 

TaRCH Tuberkulózne a respiračné choroby 

TBC Tuberkulóza 

THP Technický hospodársky personál 

VšZP Všeobecná zdravotná poisťovňa 

VÚC Vyšší územný celok 

ZP Zdravotná poisťovňa 

ŽSK Žilinský samosprávny kraj 
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1. Úvod 
Správa o hospodárení za príslušný rok je dokument,  ktorý obsahuje informácie 

o všetkých činnostiach HNsP Trstená a komplexne analyzuje dosiahnuté ciele s plánom 
HNsP. Osnova Správy o hospodárení je definovaná ŽSK ako zriaďovateľom HNsP Trstená.   

Dokument obsahuje súhrnné informácie o parametroch v poskytovaní liečebnej 
a preventívnej starostlivosti, hospodárení lôžkových oddelení, SVaLZov a ambulancií. 

V ďalších kapitolách je podrobná analýza  ekonomickej a personálnej agendy, systému 
manažérstva kvality a kontroly. 

Výstupom sú plánované ciele na ďalšie obdobie zamerané na investičné zámery, nové 
možnosti v poskytovaní liečebnej a preventívnej starostlivosti s požiadavkami na technické 
a personálne zabezpečenie.   

Súčasný stav možno posudzovať z rôznych hľadísk. Jedno z najdôležitejších hľadísk 
ostáva zachovanie, prípadne budovanie potenciálu pre budúcnosť. Cieľom Správy je 
objektívne zhodnotiť súčasný stav hospodárenia a kvality zdravotníckych služieb, 
identifikovať personálne i organizačné rezervy, navrhnúť opatrenia na ich odstránenie 
s cieľom zefektívniť chod nemocnice a zvýšiť kvalitu  služieb.  

 História Hornooravskej nemocnice s poliklinikou 
v Trstenej 
 

Počiatky ústavného poskytovania zdravotnej starostlivosti na Orave siahajú do 30. 
rokov 20. storočia. V tom čase sa u obyvateľstva tohto regiónu vo väčšom  rozsahu 
vyskytovali najmä infekčné choroby, tuberkulóza, choroby z nedostatku výživy, reumatické 
ochorenia srdca a choroby krvi. Ženy rodili doma v zlých hygienických pomeroch za pomoci 
starších žien alebo pôrodných babíc. Služby lekárov využívali, až keď už bolo veľmi zle 
a pôrod sa komplikoval. Úmrtnosť novorodencov  bola vysoká a dosahovala 170-180 ‰.V 
prvých desaťročiach minulého storočia pôsobili v oboch hornooravských okresoch len 3-4 
lekári. Ekonomická situácia v regióne bola zlá, málo obyvateľov malo nemocenské poistenie, 
pre mnohých bola zdravotnícka starostlivosť nedostupná z ekonomických dôvodov a radšej 
sa  obracali na bylinkárov a ľudových liečiteľov, na lekára len výnimočne. 

K dispozícii bola nízkokapacitná (málo lôžková) tzv. „Nemocnica v Dolnom Kubíne“, ktorú 
nebolo možné považovať za riadnu nemocnicu..  

Výstavba nemocnice v Trstenej prebehla v rokoch 1935 – 1947.  V decembri 1947 bola 
daná nemocnicu do skúšobnej prevádzky. Do trvalého užívania o pol roka neskôr ako 
zdravotnícke zariadenie s názvom „Štátna nemocnica v Trstenej“.  Nemocnica mala vtedy 
71 zamestnancov. Chirurgia mala dva operačné sály, ktoré ešte dlhé roky slúžili pre všetky 
operačné odbory. Za  prvé obdobie troch rokov svojej činnosti nemocnica v Trstenej 
prekonala počiatočnú nedôveru obyvateľstva. Záujem o liečenie v nemocnici sa začal 
zvyšovať a zvyšoval sa aj počet lôžok na úkor hygienických noriem a rušením niektorých 
pomocných priestorov.  

 
Koncom roku 1951 je v nemocnici už 211 lôžok (47 interných, 30 detských, 57 pre 

tuberkulózu, 17 gynekologicko - pôrodníckych, 50 chirurgických a 10 v liečebni pre 
alkoholikov).  

V roku 1953 bolo odovzdané do používania otorinolaryngologické oddelenie a v roku 
1955 bol dokončený pavilón transfúznej stanice a práčovňa. 

Po postavení pavilónu TBC v roku 1957 sa počet lôžok zvýšil na dvojnásobok z 
prvotných 120 na 240 lôžok. 

 Zvyšovanie lôžkovej kapacity sa odzrkadlilo potrebe dobudovať výkonnejšiu kotolňu 
a postaviť hospodársku budovu, ktorá sa začala realizovať v roku 1959  a dokončila sa 
v roku 1962.  
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V roku 1970 boli ukončené stavebné práce na gynekologickom a pôrodníckom oddelení. 
Spojením pavilónu boli vytvorené priestory pre vznik detského oddelenia. Po ďalšej prístavbe 
v roku 1977 má nemocnica v Trstenej 294 lôžok. 

Dokončením pavilónu detského oddelenia v roku 1982 sa zvyšuje lôžková kapacita na 
344 lôžok. 

Od roku 1982 do roku 1992 sú vykonané rekonštrukcie a modernizácie  garáži, kuchyne, 
kanalizácie a výstavba kyslíkovej stanice. 

Podstatne zvýšenie úrovne liečby v TBC predstavovalo dokončenie nového pavilónu 
TaRCH  v roku 1995 s kapacitou  54 lôžok. Po rekonštrukcii pôvodného pavilónu TaRCH 
vzniká v roku 1997 psychiatrické oddelenie s kapacitou 40 lôžok.  

 Po otvorení nového anestéziologického a resuscitačného pavilónu v roku 1998 so 4 
lôžkami sa nemocnica v Trstenej stabilizuje v počte lôžok a rozsahu  zdravotnej starostlivosti 
a poskytuje aj služby v urgentnej starostlivosti. V priebehu ostatných rokoch   v HNsP 
Trstená vznikajú špecializované ambulancie, oddelenie dlhodobo chorých a paliatívne 
oddelenie. 

Od 01.01.2003 prechádza NsP Trstená od MZ SR do zriaďovateľskej pôsobnosti VÚC 
Žilina. 

Štrukturálne fondy EÚ boli pre nemocnicu výzvou na zlepšenie infraštruktúry, preto sme 
medzi prvými žiadateľmi využili aj tieto zdroje v nasledovných projektoch: 

 
Tabuľka 1 Prehľad realizovaných projektov v HNsP spolufinancovaných z EÚ 

Termín 
realizácie 

Názov projektu Rozpočet projektu 

2004-2006   Vytvorenie centra strategického významu pre 
poskytovanie komplexnej zdravotnej starostlivosti 
zodpovedajúcej štandardom EÚ v regióne Orava   

1 846 029 € 

2006-2007 Komplexný nemocničný informačný systém    599 563 € 
2007-2008  Zabezpečenie štandardu hospitalizovaných 

pacientov detského oddelenia a zníženie 
energetickej náročnosti zdravotníckeho zariadenia 
NsP Trstená 

1 978 771 € 

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

V roku 2004 ako jedna z prvých nemocníc získava certifikát kvality ISO 9001, ktorý 
potvrdzuje dobrú úroveň riadenia. 

HNsP Trstená kladie veľký dôraz nielen na technické zabezpečenie, ale aj na pravidelné 
vzdelávanie zamestnancov. Medzi najdôležitejšie považujeme pravidelné vzdelávanie 
zdravotníckych pracovníkov na vedeckých programoch, konferenciách a kongresoch SGS 
SLS, ANS organizovaných na pôde HNSP. 

HNsP pravidelne organizuje semináre Gynekologicko – pôrodníckeho oddelenia s 
medzinárodnou účasťou. 

 

 Charakteristika HNsP Trstená 
 

HNsP Trstená je všeobecnou nemocnicou v zriaďovateľskej pôsobnosti Žilinského 
samosprávneho kraja s postavením príspevkovej organizácie s vlastnou právnou 
subjektivitou.  

Prvotná zriaďovacia listina: č. 1970/1991-A/VI-2 zo dňa 14.06.1991 bola vydaná MZ SR, 
doplnená listinou č. 2003/01030,  zo dňa 10.02.2003, so zmenou zriaďovateľa a ktorú vydal 
už  Žilinský samosprávny kraj. 
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Rozhodnutie  č. 4652/2008 o zmene zriaďovateľskej listiny Nemocnice s poliklinikou 
Trstená zo dňa 04.09.2008 určuje zmenu názvu na „ Hornooravská nemocnica s poliklinikou 
Trstená“ 

Predmetom činnosti HNsP Trstená je: 

"Poskytovanie ambulantnej zdravotnej starostlivosti, ústavnej zdravotnej starostlivosti, 
lekárenskej starostlivosti prevádzkovaním nemocničnej lekárne na základe povolenia 
vydaného podľa osobitných predpisov, činnosť dopravnej zdravotnej služby a činnosť 
záchrannej zdravotnej služby" 

HNsP Trstená poskytuje komplexné zdravotné služby v širokom rozsahu pre všetkých 
občanov vyžadujúcich ambulantnú a ústavnú zdravotnú starostlivosť. Popri tom zabezpečuje 
komplexné činnosti spoločných vyšetrovacích a liečebných zložiek, lekárenskú službu, 
dopravnú zdravotnú službu, lekársku službu prvej pomoci pre deti, dospelých aj 
stomatologickú službu. HNsP Trstená v urgentnej starostlivosti zabezpečuje aj činnosti 
rýchlej zdravotníckej aj lekárskej pomoci. 

HNsP Trstená: 

• Prvá všeobecná nemocnica ktorá zaviedla SMK podľa ISO 9001 
• Jedna z prvých všeobecných nemocníc v čerpaní zdrojov zo štrukturálnych fondov 

EÚ 
• Zabezpečené zmluvné vzťahy so všetkými zdravotnými poisťovňami a deklarovaná 

vysoká spokojnosť s našimi službami 
• Permanentne jedna z najvyšších pôrodností v SR –  stabilne viac ako 1000 

pôrodov ročne  
• Bezpečné zdravotné služby,  bez súdnych rozhodnutí za poskytnuté zdravotné 

služby   

  

 Geografická časť 

  HNsP Trstená v súčasnosti poskytuje zdravotnú starostlivosť v porovnateľnom 
rozsahu s ostatnými nemocnicami v zriaďovateľskej pôsobnosti Žilinského samosprávneho 
kraja. HNsP Trstená poskytuje lôžkovú starostlivosť pre okres Tvrdošín, časť okresu 
Námestovo a 3 obce z okresu Liptovský Mikuláš (Huty, Malé Borové a Veľké Borové) - 
spádová oblasť približne  70 000 obyvateľov. V niektorých oblastiach (psychiatrické 
a paliatívne oddelenie) je spádovou oblasťou pre celý región Oravy – približne 135 000 
obyvateľov a CPLDZ je jedným z dvoch centier v ŽSK. Administratívne členenie Oravy do 
troch okresov je spádovo rozdelené do dvoch spádových oblastí  HNsP Trstená a DNsP 
Dolný Kubín zabezpečujúcich ústavnú zdravotnú starostlivosť.  

Geografická poloha Trstenej predurčuje HNsP, aby poskytované zdravotné služby boli 
dostupné pacientom z celej spádovej oblasti  a boli zabezpečené služby aj pre 
mimoregionálnych klientov hlavne z radov turistov a zahraničných pacientov. Má na to 
predpoklady svojou polohou a diapazónom poskytovaných služieb. 

Celý región má vidiecky charakter, pričom v okrese Tvrdošín len 38,6 % obyvateľov žije v 
mestách. V Tvrdošíne 9 300, v Trstenej 7 400 a v Námestove, ktoré tiež patrí do spádovej 
oblasti HNsP Trstená, žije 8 011 obyvateľov. Horský charakter územia je náročný na 
dopravnú dostupnosť. Región má príhraničný charakter, na severe má hranicu s Poľskou 
republikou a do spádového územia nemocnice zasahujú aj významné turistické centrá v 
Roháčoch, pri Oravskej priehrade a v Oraviciach. Blízkosť štátnej hranice a turistických 
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centier dáva nemocnici štatút zariadenia, ktoré musí zabezpečiť akútnu a urgentnú 
starostlivosť aj pre zahraničných a domácich turistov. 

Z uvedeného vyplýva, že HNsP je v krízových situáciách ,aká bola aj na konci  r.2011  
v súvislosti s vyhlásením núdzového stavu nezastupiteľná .  
 

Obrázok 1 Spádová oblasť ORAVA 

 
 

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

 

 

 

 

SPÁDOVÁ OBLASŤ HNsP 
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2. Analýza súčasného stavu HNsP Trstená  
 

2.1 Organizačná štruktúra a systémy riadenia 
 
 

2.1.1 Organizačná štruktúra HNsP k 31. 12. 2011 

Systém riadenia v HNsP Trstená je určený súčasnou organizačnou schémou, ktorej 
princíp je  orientovaný na trhovú organizačnú štruktúru s jasne definovanými líniovými 
vzťahmi. Organizačná schéma HNsP Trstená  a organizačný poriadok vyjadrujú spôsob 
riadenia HNsP Trstená. Organizačná schéma je orientovaná na divíznu štruktúru, ktorej 
výhody sú nasledovné: 

• Rýchla reakcia na zmeny v poskytovaní zdravotných služieb 
• Umožňuje koncentráciu a špecializáciu v jednotlivých odboroch 
• Jasne definuje zodpovednosť za jednotlivé procesy 
• Umožňuje paralelné spracovanie úloh 
• Podporuje súťaživé prostredie 

 
 
Za nevýhodu považujeme: 

• Menej objektívne prerozdeľovanie zdrojov 
• Nižšia vzájomná kooperácia 
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Obrázok 2  Organizačná schéma HNsP Trstená 
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Obrázok 3  Ústavná zdravotná starostlivosť 
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Obrázok 4 Príloha č. 2 
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Obrázok 5 Príloha č. 3 
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Činnosť na úseku LPS  je k 31. 12. 2011 realizovaná: 

• 9  lôžkovými oddeleniami viď.:  Tabuľka 2 
• 1 JZS 
• 2 stacionármi (pľúcnym a ORL) 
• 4 oddeleniami SVaLZ : RDG, OKB, FRO, HTO 
• 22 ambulanciami ŠAS   
• RLP, RZP, LSPP, DZS 
• Ústavnou lekárňou 
• OLVaS – oddelením liečebnej výživy a stravovania 

 

Tabuľka 2 Skladba nemocničných lôžok HNsP Trstená 

 Lôžkové oddelenie 
Počet 
lôžok 

Z toho JIS, 
JAS 

Poznámka 

1 Detské oddelenie 30 4 JIS  

2 Gynekologicko - pôrodnícke oddelenie 50  OHV 

3 Chirurgické oddelenie 48 5 JIS OHV 

4 Interné oddelenie 40 4 JIS  

5 Novorodenecké oddelenie 22   

6 Oddelenie akútnej a intenzívnej 
medicíny 4   

7 Oddelenie dlhodobo chorých 28   

8 Paliatívne oddelenie 10   

9 Psychiatrické oddelenie 40  Z toho CPLDZ 11 

 Spolu 272   

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

 

2.1.2 Systémy riadenia, organizovania, plánovania a kontroly 
 

2.1.2.1 Systémy riadenia a organizovania 
 
 

Nakoľko HNsP  Trstená má, ako jedna z prvých nemocníc zavedený systém 
manažérstva kvality podľa normy ISO 9001 od r. 2004, je jej riadenie  v rovine procesného 
riadenia, ale aj v rovine líniového prístupu vyplývajúceho z organizačnej schémy. Všetky 
zodpovednosti a právomoci s jasne definovanými kompetenciami sú definované 
v organizačnom poriadku.  

Nakoľko spôsob riadenia, ktorý je vidno z organizačnej schémy je do značnej miery 
autonómny, je potrebné nastavenie procesného riadenia tak, aby sa tieto spôsoby 
neobmedzovali, ale spoločne vytvárali synergický efekt na dosiahnutie požadovaných 
cieľov. 
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Taký model riadenia dáva nasledovné prednosti  : 

• Vyššia vzájomná previazanosť medzi oddeleniami, 
• Vyššia objektivita výstupov, 
• Vyššia úroveň kvality spätnej väzby, 
• Kvalitnejšie rozhodovanie vrcholového aj nižšieho manažmentu. 

Riadenie v HNsP Trstená je postavené na dôkladnom definovaní strategických cieľov 
vrcholového manažmentu, ktoré sú konfrontované s požiadavkami našich klientov, 
zdravotných poisťovní, zriaďovateľa, ale aj vlastných ľudských a technických kapacít. Tieto 
ciele sú pretransformované do jednotlivých oddelení ako CIELE KVALITY na príslušný rok.  

Môžeme konštatovať, že úroveň riadenia sa zlepšila aj vďaka tomu, že SMK bol 
zavedený z vlastnej iniciatívy a nie z donútenia zriaďovateľa. Vyškolený tím vlastných 
audítorov zohráva nezastupiteľnú úlohu vo vzájomnej komunikácii medzi oddeleniami. 

Poznatky z činnosti interných audítorov sú nasledovné: 

• Aktívny prenos informácii naprieč organizačnými zložkami 
• Vytvorenie súťaživého prostredia medzi oddeleniami 
• Postavenie inej optiky na prácu zamestnancov aj manažmentu  
• Pravidelné sledovanie spokojnosti klientov 
• Zmena priorít v práci  

Organizačný poriadok presne definuje systém riadenia v HNsP spolu o ostatnými 
organizačnými smernicami. 

Na  čele  HNsP je  riaditeľ, ktorý  je  oprávnený konať v mene organizácie HNsP vo 
všetkých veciach a je  podriadený  predsedovi Žilinského samosprávneho kraja,  

Riaditeľ HNsP zodpovedá za  realizáciu zdravotníckej  starostlivosti, za plnenie úloh v 
HNsP. Vo svojej riadiacej činnosti  koná podľa všeobecne záväzných predpisov Ministerstva 
zdravotníctva a VÚC ŽSK a ostatných platných právnych predpisov. 

 
 
Do systému riadenia v HNsP Trstená patria organizačné normy HNsP a 

zriaďovateľa 
Sústavu organizačných noriem tvoria: 
• Príručka kvality 
• Organizačný poriadok 
• Pracovný poriadok 

 
 
 

2.1.2.2 Systémy plánovania 

V podmienkach našej organizácie je základným a najdôležitejším plánom, plán nákladov 
a výnosov. Stanovuje sa na obdobie jedného roka z dôvodu častých a aj významných zmien 
v oblasti financovania a rastu cien.  HNsP Trstená je príspevkovou  organizáciou 
a financovanie takého typu organizácie je založené na tom, že organizácia je schopná 
financovať zo svojich vlastných príjmov len bežnú prevádzkovú činnosť. Na obnovu 
dlhodobého hmotného a nehmotného majetku je nútená využívať príspevky zriaďovateľa, 
štátneho rozpočtu  resp. iné zdroje. Vzhľadom  na podmienky financovania je cieľom 
organizácie stanoviť a dodržať vyrovnané hospodárenie.  
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Z ročného plánu nákladov a výnosov vychádzajú ďalšie čiastkové plány resp. 
pomerové ukazovatele orientované na jednotlivé pracoviská: 

• plán spotreby liekov, ŠZM , krvi a krvných derivátov  na  jednu ukončenú hospitalizáciu 
podľa jednotlivých lôžkových oddelení 

• plán spotreby liekov a ŠZM na jednotlivé ambulancie a pracoviská SVaLZ podľa 
mesiacov 

• plán počtu ukončených hospitalizácií podľa jednotlivých oddelení a mesiacov 
• plán obložnosti podľa jednotlivých oddelení a mesiacov 
• plán bežných a kapitálových príjmov a výdavkov 
• priemerná nákladová cena bodu 
• priemerná nákladová cena ukončenej hospitalizácie na jednotlivé oddelenia 
• priemerná nákladová cena na jeden ošetrovací deň podľa jednotlivých oddelení 

Plán bežných a kapitálových  príjmov a výdavkov stanovujeme podľa druhov 
ekonomickej rozpočtovej klasifikácie, podľa druhov funkčnej klasifikácie a podľa zdrojov na 
obdobie troch rokov. Ďalšími doplňujúcimi plánmi sú plány v oblasti ľudských zdrojov, 
vzdelávania, rozvoja jednotlivých pracovísk, technického rozvoja, v oblasti riadenia 
organizácie a zdravotníckych výkonov. 

 
2.1.2.3 Systémy kontroly 

 
Kontroly v zdravotníckej organizácii HNsP Trstená sa vykonávajú na základe 

písomného poverenia riaditeľa organizácie v súlade so zákonom NR SR č. 10/1996 Z.z. o 
kontrole v štátnej správe . Úlohou vnútornej kontroly je aj vybavovanie sťažností a petícii 
v zmysle  Zásad vybavovania sťažnosti a petícií v ŽSK  v súlade so zákonom č.9/2010 Z.z. o 
sťažnostiach a zákona č. 242/1998 Z.z. ktorým sa mení a dopĺňa zákon  č.85/1990 Z.z. o 
petičnom práve. 
S účinnosťou od 1.1.2001 úsek kontroly v HNsP Trstená realizuje povinnosti vyplývajúce zo 
zákona č. 211/2000 Z.z , ako aj opatrení vlády SR schválených uznesením č. 1078 o 
slobodnom prístupe k informáciám. 
      V súlade s horeuvedenými zákonmi bola v zdravotníckej organizácií vypracovaná 
ORGANIZAČNÁ SMERNICA o kontrole, sťažnostiach, petíciách a monitoringu 
a METODICKÝ POKYN o slobodnom prístupe k informáciám. 
       V roku 2011  v Hornooravskej  nemocnici s poliklinikou Trstená v zmysle zákona č. 
211/2000 Z.z. bola zaevidovaná  jedna žiadosť o sprístupnenie informácií.  Firma ŠEVT 
Bratislava žiadala sprístupnenie informácie  o dodávateľoch a nákupe  (platné zmluvy na 
dodávku tlačív, prieskum trhu, celková suma v EUR vynaložená v roku 2010)  
zdravotníckych tlačí pre našu zdravotnícku organizáciu. Pracovníci vnútornej kontroly a 
vedúci jednotlivých úsekov v roku 2011 priebežne vykonávali kontroly s rôznym zameraním.                
Zameranie vnútorných kontrol : 

Vedúci pracovníci HTÚ vykonávali priebežne kontroly na svojich úsekoch so 
zameraním  na ochranu majetku v správe VÚC, hospodárenie s materiálom v jednotlivých 
skladoch, inventarizácia majetku VÚC, pokladne, evidencia zakupovania stravných lístkov 
v zmysle Zákona o účtovníctve a v zmysle harmonogramu Nariadenia riaditeľa číslo N  01-7 
2/2010.  V prípade podozrenia na požitie alkoholických nápojov v priebehu pracovnej doby, 
vykonali dychovú skúšku  na alkohol. Na každom pracovisku bolo v zmysle Prevádzkového 
poriadku  kontrolované udržiavanie hygieny, poriadku a dodržiavanie  pracovnej disciplíny. V 
prípade zistenia nedostatkov, vedúci zabezpečili ich odstránenie.   

Po výdaji stravy pre pacientov na oddelenia vedúca diétna sestra vykonávala 
náhodné kontroly (množstvo, predpísaná diéta a pod.).                                           

Následná kontrola zameraná na vykonávanie ošetrovateľského procesu na lôžkových 
oddeleniach v HNsP Trstená, ktorý je chápaný ako systematický prístup k celkovej 
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starostlivosti o pacienta. Na každom oddelení sú vypracované štandardy ošetrovateľského 
procesu.                                                                                                                                                            

Na základe výsledkov monitoringu v roku 2011  boli vykonane náhodné kontroly na 
jednotlivých oddeleniach so zameraním na hygienu na oddelení, kuchynke, kúpeľne, WC, 
jedálne  a pod. Zistené nedostatky v hygiene  na ktoré poukázali  aj respondenti monitoringu  
vedúce sestry odstránili v termíne. 
      V I. polroku 2011  sa uskutočnil anonymnou formou prieskum – monitoring spokojnosti   
zákazníkov - pacientov na 11  lôžkových oddeleniach a v II. polroku 2011  na  deviatich 
oddeleniach HNsP.  
 Na neonatologické ( novorodenci ) oddelenie  je  vypracovaný samostatný formulár 
s desiatimi otázkami  so zameraním  na spokojnosť rodičiek s  poskytovanými službami  na 
oddelení, o  informovanosti rodičiek o zdravotnom stave dieťaťa a celkové  poučenie ako 
postupovať v starostlivosti o dieťa pri ukončení hospitalizácie.    
Dotazník –monitoring spokojnosť respondentov v ambulantnej starostlivosti v I. polroku ani II. 
polroku 2011 sa neuskutočnil v HNsP  pre značný nezáujem ambulantných pacientov 
spolupracovať.  
Na základe prieskumu spokojnosti v zmysle zberu indikátorov kvality MZ SR zameraného na 
hodnotenie poskytovanej zdravotnej starostlivosti sa uskutočnil anonymnou formou 
monitoring – DOTAZNÍK  hospitalizovaných pacientov, ktorí v priebehu mesiacov január – 
jún 2011 a júl – december 2011 absolvovali liečbu v našom zdravotníckom zariadení. 
Dotazník  obsahoval 12 otázok so zameraním na celkové hodnotenie spokojnosti so 
správaním a starostlivosťou  personálu, hodnotenie kvality ubytovania a stravy. Zameranie 
otázok bolo na informovanosť zo strany ošetrujúceho lekára o problémoch sprevádzajúcich 
ochorenie, o potrebe a celom priebehu vyšetrenia, prístup zdravotníckeho personálu k 
hospitalizovanému pacientovi - vnímavosť k problémom pacienta napríklad bral ošetrujúci 
personál do úvahy ich pripomienky a požiadavky a pod. V prieskume sa vyskytli pripomienky 
respondentov  k nedostatočnej informovanosti  o výsledkoch vyšetrenia, o ich ochorení zo 
strany ošetrujúceho lekára a následne  informovanosť o ďalšom postupe pri domácej liečbe  
zo strany ošetrujúceho lekára ale aj zdravotnej sestry. V časti monitoringu hygiena na 
oddelení  a kvalita ubytovania respondenti  poukazovali na hygienu  sociálnych zariadení a 
skoré budenie. V oblasti stravy (množstvo, kvalita, teplota  atď.), respondenti mali 
pripomienky ku množstvu. Na neonatologickom  oddelení -  respondenti – rodičky  v roku 
2011 vyslovili spokojnosť s informovanosťou o zdravotnom stave dieťaťa a praktickom 
poučení ako postupovať v starostlivosti o dieťa a matku. V závere formulára respondenti  
monitoringu  mali priestor na doplňujúce poznámky, a návrhy, ktoré vystihovali ich pocity  
pri poskytovaní zdravotnej starostlivosti. Snahou zo strany HNsP  Trstená je neustále 
zlepšovať poskytované služby v prospech zákazníkov – pacientov. 
 
 

Monitoring – Dotazník 
I. polrok 

2011 II. polrok 2011 
Počet odovzdaných dotazníkov v ks 451 470 
Počet vyplnených formulárov v ks 385 333 
Účasť respondentov v % 85,36% 70,85% 
Dosiahnutá spokojnosť   
Spokojnosť bez výhrad 53,20% 52,90% 
Spokojnosť 38,20% 38,10% 
Nie som si istý  4,30% 4,30% 
Nespokojný 2,20% 2,00% 
Absolútne nespokojný 1,60% 1,30% 
Nevyjadrili sa 0,50% 1,40% 
Súčet otázok Spokojný bez výhrad + Spokojný 91,40% 91,00% 
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V zmysle internej SMERNICE                                                   spokojnosť dobrá 
 
 V I. polroku 2011 bolo spolu oslovených 451 respondentov, z toho vyjadrilo svoj názor 
a pripomienku 385 respondentov – pacientov čo predstavuje 85,36 %. 
V II. polroku 2011 bolo spolu oslovených 470 respondentov, z toho vyjadrilo svoj názor 
a pripomienku 333 respondentov – pacientov čo je 70,85 %.  
Umiestnenie jednotlivých oddelení aj zdravotníckeho zariadenia ako celku je hodnotené 
podľa počtu získaných  kladných odpovedí 
a to nasledovne   85 % a viac       -  dobrá spokojnosť pacientov 
                           50 – 84 %           -  priemerná spokojnosť pacientov 
                  menej ako 50 %          -  nedostatočná spokojnosť pacientov 
Výsledky monitoringu sú predmetom konania porád riaditeľa  HNsP Trstená s vedúcimi 
pracovníkmi jednotlivých úsekov a porád námestníčky pre ošetrovateľstvo s vedúcimi 
sestrami. Celkové výsledky slúžia pre trvalé zlepšenie poskytovaných služieb v rámci celej 
nemocnice. S vyhodnotením a výsledkami monitoringu  za I. a II polrok 2011je písomnou 
formou oboznámené každé zúčastnené oddelenie aj s priloženou fotokópiou  pripomienok  
a názorov osobitne,  ktoré im slúžia pre  zlepšenie poskytovanej zdravotnej starostlivosti.  
V I. polroku  2011 bol z dôvodu zlepšovania podmienok na pracovisku a to aj 
prostredníctvom   zvyšovania kvality poskytovaného stravovania našim zamestnancom 
HNsP  vypracovaný dotazník so zameraním na spokojnosť, kvalitu, teplota  stravy, šírka 
sortimentu zhotovovaných jedál  pre  zamestnancov  nemocnice. Počet odovzdaných 
formulárov 260 kusov z toho bolo vyplnených 190 kusov čo je 73,07 %.    
 
Vonkajšie kontroly v roku 2011:  
 
• OKRESNÉ RIADITEĽSTVO HASIŠKÉHO A ZÁCHRANNÉHO ZBORU  V DOPLNOM 

KUBÍNE. Poverení pracovníci  vykonali v dňoch 22. a 24. 03. 2011 komplexnú protipožiarnu 
kontrolu. Účelom  komplexnej  protipožiarnej kontroly   bolo v súlade s § 38 ods. 2 vyhlášky 
MV  SR č. 121/2002 Z..z. o požiarnej prevencií v znení neskorších predpisov preveriť 
celkový stav organizačného a technického zabezpečenia ochrany pred požiarmi v HNsP 
Trstená. . Nedostatky zistené protipožiarnou kontrolou budú odstránené v stanovenom 
termíne.          
                                                                                                                                                                                                                                      

• VŠEOBECNÁ ZDRAVOTNÁ POISŤOVŇA, a.s.  krajská pobočka Žilina .  
Poverení revízni lekári v roku 2011 vykonali kontroly  predmetom ktorých bola kontrola 
vykazovania  MFN ZS (mimoriadne  finančne náročnej zdravotnej starostlivosti u pacienta) 
hospitalizovaného na detskom oddelení a  internom oddelení HNsP. Vykonanou kontrolou 
nebolo zistené porušenie všeobecne záväzných právnych predpisov, ani ostatných 
predpisov vydaných na ich základe, týkajúcich sa poskytovanej zdravotnej starostlivosti  
a v zmluve dohodnutých podmienok.   Ďalej bola vykonaná kontrola  minimálnych 
požiadaviek na personálne zabezpečenie ORL oddelenia a TaRCH oddelenia za obdobie od 
01.04.2011 do 31.05.2011. Kontrolou  nebolo zistené porušenie všeobecne  záväzných 
právnych predpisov. 
   

• UNION  ZDRAVOTNÁ POISŤOVŇA, a.s. Bratislava.  
Poverení revízni pracovníci  v roku 2011  vykonávali kontroly so zameraním  na : 
 -  účelnosť, efektívnosť a hospodárnosť vynakladania prostriedkov verejného zdravotného 
poistenia, rozsah a kvalitu poskytovania zdravotnej starostlivosti podľa osobných predpisov 
upravujúcich poskytovanie zdravotnej starostlivosti chirurgické oddelenie  a chirurgická 
ambulancia, FRO, Hematológia a transfuziológia, Klinická biochémia, Rádiológia, RZP  a 
Dopravca poistencov.  Kontrolované obdobie od 22.01. do 29.04.2011. Psychiatrické 
oddelenie kontrolované obdobie od 01.05.2008 do 31.12.2010. OAIM  kontrolované obdobie 
od 01. 01. do 31.12. 2010. Detské oddelenie kontrolované obdobie od 01.05.2008 do 
31.12.2010. TaRCH oddelenie kontrolované obdobie od 03. 03. do 16. 04. 2010. 
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Kontrolná skupina v správe konštatovala, že  nebolo zistené  porušenie zmluvne 
dohodnutých podmienok poskytovania zdravotnej starostlivosti. 
 

• ŠTÁTNY ÚSTAV PRE KONTROLU LIEČIV BRATISLAVA. 
Poverení inšpektori ŠÚKL  vykonali inšpekciu so zameraním  na kontrolu dodržiavania zásad 
správnej praxe prípravy tranfúznych liekov, o požiadavkách na sledovanie krvi, zložiek z krvi 
a transfúznych liekov, na formu a spôsob oznamovania závažných nežiaducich reakcií 
a závažných nežiaducich udalosti a na vyhodnotenie ich príčin  na normy a špecifikácie 
súvisiace so systémom kvality  minimálnych požiadavkách na personálne zabezpečenie 
a materiálno-technické vybavenie jednotlivých druhov.  Priebežná inšpekcia sa uskutočnila  
v dňoch 03. 04. mája 2011 na Hematologicko - transfuziologickom oddelení HNsP.  Plnenie 
uložených nápravných opatrení z priebežnej inšpekcie ŠÚKL, HNsP sa riadi vypracovaným 
harmonogramom.    

• COLNÝ ÚRAD ŽILINA – colníci boli poverení na výkon daňovej kontroly spotrebnej 
dane z liehu v Ústavnej lekárni Hornooravskej nemocnice Trstená. Neboli zistené  
nedostatky.  

 
Vo vestibule  HNsP je umiestnená  schránka určená na pripomienky, názory, podnety pre  

zamestnancov a pacientov. V roku 2011 zamestnanci HNsP nevyužili možnosť vysloviť 
názor prípadne  pripomienku. Pacienti – zákazníci HNsP nevyužili  možnosť vyjadriť týmto 
spôsobom  spokojnosť - nespokojnosť s postupom  zamestnancov HNsP  pri poskytovaní 
zdravotnej starostlivosti. 
      Všetci pracovníci vnútorného kontrolného systému, t.j. vedúci jednotlivých odborných 
útvarov by mali venovať zvýšenú pozornosť na riadených úsekoch, aby nedochádzalo k 
porušovaniu právnych a interných predpisov v našej zdravotníckej organizácii. 
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2.2 Pôsobenie iných subjektov a vzájomná spolupráca 
 

2.2.1 Zdravotné poisťovne 
 
      Zdravotnú starostlivosť uhrádzanú na základe verejného zdravotného poistenia za služby 
súvisiace s poskytovaním zdravotnej starostlivosti rieši Zákon 577/2004 Z.z. Účelom tohto 
Zákona je ustanoviť rozsah zdravotnej starostlivosti uhrádzanej na základe verejného 
zdravotného poistenia za podmienok uzatvorených v osobitných zmluvných vzťahoch medzi 
zdravotnými poisťovňami a poskytovateľmi zdravotnej starostlivosti. V zmluvných vzťahoch  
sú uvedené všeobecné platné podmienky, dohodnuté rozsahy objednanej ZS a zmluvne 
dohodnuté ceny za poskytnutú zdravotnú starostlivosť, podmienky poskytovania ZS pre 
poistencov EÚ, podmienky vykonávania revíznych kontrol, prípadné sankcie za porušenie 
zmluvných podmienok. Na základe verejného zdravotného poistenia sa plne uhrádzajú:  

- preventívne prehliadky 
- neodkladná zdravotná starostlivosť 
- lieky v rámci ústavne ZS 
- zdravotnícke pomôcky v rámci ústavnej ZS 

Na základe verejného zdravotného poistenia sa plne alebo čiastočne  uhrádzajú: 
- dietetické potraviny 
- kúpeľná starostlivosť 

 
V súčasnosti na slovenskom trhu pôsobia 3 zdravotné poisťovne: Union,  Dôvera 

a VŠZP. So všetkými poisťovňami má aj HNsP Trstená uzatvorený zmluvný vzťah. 
Zdravotná poisťovňa je povinná uzatvoriť zmluvný vzťah s každým  poskytovateľom ZS, ak 
má uzatvorenú dohodu aspoň s 1 poistencom a ďalej s poskytovateľom, ktorý má povolenie 
na prevádzkovanie ambulancie rýchlej ZS. 
 
Činnosti zdravotných poisťovní: 

- ZP prijíma prihlášky na verejné zdravotné poistenie a vydáva preukazy poistencov   
      verejného zdravotného poistenia, taktiež pre poistencov pochádzajúcich z členských   
      štátov EÚ – európske preukazy zdravotného poistenia. 
- prijíma poistné na verejné zdravotné poistenie 
- uplatňuje nárok na úhradu za zdravotnú starostlivosť a služby súvisiace 

s poskytovaním ZS 
- poskytuje iným zdravotným poisťovniam informácie o poistencoch 
- vykonáva poradenskú činnosť pre poistencov a platiteľov poistného 
- uzatvára zmluvy o poskytovaní ZS 
- zasiela poskytovateľom úhrady za poskytovanú ZS 
- vykonáva kontrolnú činnosť 
- vykonáva analýzu predpisovania liekov 
- poskytuje príspevky na úhradu ZS 

    Predpokladaný trhový percentuálny podiel poistencov v roku 2012 bude nasledovný: 
• Všeobecná zdravotná poisťovňa bude mat naďalej dominantné postavenie s trhovým 

podielom 64,7 % (3,4 milióna poistencov) 
• Dôvera ZP bude naďalej najsilnejšia súkromná poisťovňa s trhovým podielom 27,5 % 

(1,4 milióna poistencov) 
• Union ZP bude najmenšia poisťovňa s trhovým podielom 7,8 % (0,4 milióna 

poistencov). 
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Percentuálne zastúpenie počtu poistencov v spádovom území HNsP Trstená v roku 2011 
bolo nasledovné: 
• VŠZP   : 89,28 % 
• Dôvera :   5,35 % 
• Union   :   5,37 % 

 

Je vidieť, že v regióne HNsP je iné percentálne zastúpenie poistencov. Je podpriemerný 
počet positencov Dôvery a nadpriemerný počet positencom VšZP. 

 

2.2.2 Dodávateľsko-odberateľské vzťahy 
 

V oblasti IT: 
Dodávku NIS zabezpečila spoločnosť S&T Bratislava v roku 2007 a na základe 

pozáručnej zmluvy platnej do roku 2014 zabezpečuje servis po stránke HW ako aj SW. 
Spolupráca s ňou, ako aj so subdodávateľmi VEMA a STAPRO je na nadštandartnej úrovni. 
V decembri 2010 sme uzatvorili na základe výsledku verejného obstarávania rámcovú 
zmluvu na dodávku a renováciu tonerov a cartridgí s firmou Laser Service Šenkvice. 
S kvalitou, cenou aj s dodávkami sme spokojní. V roku 2011 sme v rámci verejného 
obstarávania zrealizovali dodávku VOiP ústredne so spoločnosťou T COM.  

V oblasti prevádzky: 
Dodávatelia materiálu a služieb komodít s vyšším objemom sú vyberaní 

prostredníctvom verejného obstarávania. Jedná sa napríklad o čistiace a dezinfekčné 
prostriedky, pracie detergenty, tlačivá, PVC vrecia, kancelárske potreby, potraviny 
a pracovná obuv. U komodít s nižším objemom využívame najmä miestnych dodávateľov 
a to najmä pre ich nízku cenovú úroveň a rýchlosť dodania.  
 V oblasti zdravotníckej techniky, servisu a údržby: 

Pri nákupe zdravotníckej techniky prebiehajú výberové konania. V roku 2011 
prebehlo aj verejné obstarávanie elektronickou akciou prostredníctvom ŽSK na nákup 
nového CT prístroja. Pozáručný servis zdravotníckej techniky prebieha prostredníctvom 
servisných organizácií podľa druhov prístrojov. Zvažujeme možnosť uzavrieť zmluvu 
s jedným majoritným dodávateľom týchto služieb, kde predpokladáme úsporu minimálne pri 
cestovných nákladoch. Dobré vzťahy s dodávateľmi zdravotníckej techniky potvrdzuje aj 
prípad darovaného EKG prístroja spoločnosťou Ami Medica. 

 

2.3 Vývoj v personálnej a mzdovej oblasti 
 

2.3.1 Riadenie a rozvoj ľudských zdrojov 
 

V roku 2011 v rámci priznania a vyplatenia mzdových prostriedkov bola uplatňovaná 
Smernica pre odmeňovanie platná do 31.03.2011 a Smernica pre odmeňovanie podpísaná 
medzi vedením HNsP Trstená a Základnou odborovou organizáciou  platná od 01.04.2011. 
Realizácia tejto smernice pre odmeňovanie platnej od 01.04.2011  vniesla  do mzdového 
systému pravidlá odmeňovanie  čo si vyžiadalo dorovnanie mzdových prostriedkov vo výške  
6 000 € mesačne vrátane odvodu. 

Súčasťou komplexného plánu HNsP Trstená je spracovaný plán ľudských zdrojov 
s požiadavkami na ich vzdelanie a dosiahnutú prax. 
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Oddelenia majú spracované plány systemizovaných pracovných pozícií s kvalifikačnými 
predpokladmi. Komplexné požiadavky na vzdelávanie sú pravidelne hodnotené a v prípade 
potreby sa zabezpečí odborná príprava zamestnanca. Každú etapu prípravy vyhodnotí 
vedúci príslušného pracoviska a rozhodne o ďalšom postupe v odbornej príprave a zaradení 
na pracovnú pozíciu.  

 

2.3.2 Vývoj miezd a počtu pracovníkov 2005 – 2011 
 
 

Kategória/rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

lekári 62,08 59,48 63,73 61,74 69,18 66,87 71,40 
faramceuti 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 
sestry 175,40 183,80 182,20 182,67 188,00 189,11 190,76 
pôrodné asistentky 22,00 21,40 23,60 23,71 25,00 24,17 22,77 
laboranti 22,00 21,00 22,00 22,00 23,00 23,56 21,77 
asistenti 48,00 50,00 52,00 63,05 65,00 64,34 63,73 
z toho sanitári 33,00 37,00 38,00 42,06 47,00 45,16 44,56 
iní zdrav.pracovníci 8,00 8,00 9,00 0,00 2,00 2,00 2,00 
THP  25,35 25,55 25,70 25,96 24,00 24,00 25,00 
robotnícke 
povolania 111,00 112,00 119,50 117,36 112,19 114,97 110,34 
Spolu 475,83 483,23 499,73 498,49 510,37 511,02 509,77 

 
 
 
 

Kategória/rok 2005 v € 2006 v € 2007 v € 2008 v € 2009 v € 2010 v € 2011v € 

lekári 1 026,26 1 120,13 1 294,20 1 518,85 1 521,00 1 525,00 1 534,96 
faramceuti 828,45 838,84 1 014,80 1 156,21 1 151,00 1 186,00 1 187,08 
sestry 437,03 446,19 513,91 592,94 578,00 592,00 626,06 
pôrodné asistentky 482,04 496,58 550,92 622,75 612,00 615,00 675,34 
laboranti 507,60 527,45 598,12 673,77 672,00 678,00 726,21 
asistenti 348,24 374,43 446,76 529,71 479,00 496,00 512,92 
THP  426,24 451,14 552,78 692,33 647,00 670,00 683,94 
robotnícke povolania 263,92 268,14 305,12 354,28 351,00 360,00 382,37 
Spolu za organizáciu 470,66 489,54 568,01 655,85 637,00 651,00 703,49 
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2.4 Hospodárenie HNsP  
 

2.4.1 Hospodárenie HNsP v roku 2011 
 
  

2.4.1.1 Náklady, výnosy a HV HNsP Trstená 
 
Tabuľka 3 Porovnanie vybraných nákladových a výnosových položiek HNsP Trstená 

 k 31.12.2010 
 

(EUR) 

k 31.12.2011 
 

(EUR) 

Rozdiel 
2011-2010 

(EUR) 

% 
porovnanie 
r.2011,2010 

% porovnanie 
s plánom 

r.2011 

Spotr.materiálu (501) 2 234 493 2 936 277 701 784 131,41 101,27 
z toho lieky 801 914 791 113 -10 801 98,65 103,01 
Cerezyme-refun  611 163 611 163  95,83 
           ŠZM 600 241 634 940 34 699 105,78 100,47 
           Krv 300 761 331 158 30 397 110,11 104,80 
           PHM 60 594 68 945 8 351 113,78 110,47 
           Potraviny 220 699 225 815 5 116 102,32 100,31 
           Všeob.materiál 250 284 273 143 22 859 109,13 105,77 
Energie (502) 360 222 377 703 17 481 104,85 100,51 
Služby  (51) 397 688 587 072 189 384 147,62 143,38 
Mzdové nákl. (521) 4 134 339 4 145 431 11 092 100,27 99,28 
Odvody do fond.(524) 1 377 535 1 409 359 31 824 102,31 101,30 
Soc.náklady (527) 99 499 111 387 11 888 111,95 111,00 
Ostatné náklady (54) 62 975 165 362 102 387 262,58 261,93 
Odpisy (551) 942 626 855 728 -86 898 90,78 90,78 
Rezer.za nevyč.dovol. 201 352 109 768 -91 584 54,52 68,14 
Náklady celkom  9 833 818 10 722 384 888 566 109,04 101,70 
Výnosy od ZP 8 232 146 8 006 303 -225 843 97,26 97,29 
 Cerezyme-refundácia  611 163 611 163  95,83 
Aktivácia 317 566 303 439 -14 127 95,55 94,61 
Výnosy z kap.transfer. 864 637 788 034 -76 603 91,14 89,35 
Zúčt.zákonn.rezerv 157 884 201 352 43 468 127,53 100,00 
Výnosy ostatné 256 403 309 658 53 255 120,77 113,69 
Výnosy celkom 9 828 636 10 219 949 391 313 103,98 96,93 
Hospodár. Výsledok -5 182 -502 435 -507 617   

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

   Z porovnania hospodárskeho výsledku rokov 2011 a 2010 vidieť značné zhoršenie, ktoré 
vyplýva z viacerých faktorov. Predovšetkým sa zvýšili náklady o 2,82% bez refundácie lieku 
Cerezyme, pričom výnosy sa znížili o 2,24%, taktiež bez refundácie lieku Cerezyme.  
Hospodárenie nemocnice za rok 2011 skončilo so stratou v sume -502 435,-€ a v porovnaní 
s predchádzajúcim rokom je to zhoršenie o –507 617,- €. 
      V nákladovej položke  „spotreba materiálu“ v porovnaní rokov 2010 a 2011 bol celkový 
nárast nákladov o 4,06 %, keď neberieme do úvahy refundáciu lieku Cerezyme. Nárast bol 
vo všetkých nákladových položkách okrem spotreby liekov. Spotreba materiálu v porovnaní 
s plánom na rok 2011 bola celkovo vyššia o 1,27%, pričom na zvýšení sa podieľali všetky 
nákladové položky. V položke „energie“ bol nárast  o 4,85 %.  V položke „služby „ bol nárast 
až o 47,62 % na čom sa podieľa nárast na účte „údržba“ o 69,73%, ďalej nárast na účte 
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„cestovné“ o 46,06% a na účte „ostatné služby“ o 33,88%. V nákladovej položke „osobné 
náklady“ bol z pohľadu celkového hodnotenia  nárast o 0,98 %  zanedbateľný. „Ostatné 
náklady“ výrazne vzrástli v porovnaní s rokom 2010, a to o 162,58%  z dôvodu zúčtovania 
nákladov za nezrealizovanú projektovú dokumentáciu z minulých rokov v sume 108 tis €. 
Náklady na odpisy z majetku poklesli v porovnaní s rokom 2010 o 9,22%.                          
V zmysle platných účtovných predpisov boli aj v roku 2011 zaúčtované do nákladov zákonné 
rezervy za nevyčerpané dovolenky a súčasne vo výnosoch bolo zúčtované rozpustenie 
rezerv za nevyčerpané dovolenky z roku 2010. Rozdiel medzi týmito položkami v sume 92 
tis.€ ovplyvnil kladne hospodársky výsledok.  V sume 68 tis.€ je rozdiel medzi odpismi 
z majetku, ktoré boli účtované v nákladoch a vo výnosoch  a  taktiež  ovplyvnil kladne 
hospodársky výsledok.              
      Položka „výnosy  od zdravotných poisťovní“ obsahuje  aj výnosy  za výkony  pre 
zahraničných pacientov v rámci EU do jednotlivých zdr. poisťovní v celkovej sume  
122 tis.€. Celkové výnosy za výkony od zdr. poisťovní bez refundácie Cerezyme sú 
v porovnaní s minulým rokom nižšie o 2,74 % , čo je vo finančnom vyjadrení menej o -226 
tis.€. Pokles sme zaznamenali i u výnosovej položky „aktivácia“ o 4,45% a u výnosov 
z kapitálových transferov o 8,86%. Výnosová položka „ostatné výnosy vzrástla o 20,77 %. Sú 
to výnosy z vedľajšej podnikateľskej činnosti v sume  71 tis.€,  výnosy za zdr. výkony pre 
zahraničných pacientov mimo EU v sume 13 tis.€, výnosy z predaja krvi a krvných derivátov 
v sume 27 tis.€, výnosy za poplatky pacientov v sume 24 tis.€, za nadštandardné zdr. služby 
v sume 15 tis.€, a iné za stravné lístky  a iné poplatky a náhodné tržby. 
       Na nepriaznivom vývoji výnosov a tým aj celkového hospodárenia sa podieľajú  
rozhodujúce položky, a to hlavne  tržby zo ZP, tržby z predaja materiálu i výnosy za aktiváciu 
materiálu. Z toho sa odvíja aj zhoršujúca sa finančná situácia nemocnice. 
       Hospodársky výsledok je v sume -502 435.-€, čo je zhoršenie v porovnaní s rokom 2010 
o 507 617,-€.  Prevádzkový hospodársky výsledok s ohľadom na rozdiel  v odpisoch 
z majetku z vlastných finančných zdrojov  je -434 741,-€. 
       Nepriaznivý hospodársky výsledok je dôsledkom neustáleho nepriaznivého vývoja 
v oblasti cien zdravotníckych výkonov zo zdravotných poisťovní, ktoré nezodpovedajú ani len 
nárastu cien hlavne materiálových a energetických vstupov a vývoju inflácie. Práve z tohto 
dôvodu  máme veľmi obmedzené možnosti reprodukcie hmotného a nehmotného majetku    
      Náklady všetkých hospodársko-technických nákladových stredísk bez odpisov (riaditeľ 
a sekretariát, administratíva, nám. LPS, nám. pre ošetrovateľskú činnosť, kontrola a BZOP, 
lekárska knižnica, archív, zasadačka, výpočtové stredisko, vrátnica, telefónna ústredňa, 
kuchyňa, jedáleň, práčovňa, doprava hospodárska, údržba, kotolňa a dieselagregáty, ČOV 
a sklady) boli v roku  2010 vo výške 911 tis. € a v roku 2011 vo výške 921 tis.€.  
       V oblasti vedľajšej hospodárskej činnosti tj. pranie, nájmy a s tým súvisiace služby 
dosahujeme vyrovnané hospodárenie. V podstate aj keď zatiaľ nedosahujeme zisk, 
umožňuje nám vedľajšia hospodárska činnosť lepšie využiť existujúce kapacity. 
Hospodársky výsledok vo vedľajšej hospodárskej činnosti, kde patrí pranie, nájom 
a s nájmom súvisiace služby, iné nezdravotnícke služby, je zisk +3,21 €. 
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Zdroj:HNsP Trstená 2011 
 

 

Tabuľka 4 Prehľad hospodárenia v HNsP Trstená v EUR 

 rok 2005 rok 2006 rok 2007 rok 2008 rok 2009 rok 2010 rok 2011 
Výnosy 6 412 963 6 973 399 8 057 041 9 328 515 9 505 270 9 828 636 10 219 949 

Náklady 7 208 096 7 892 078 8 523 420 9 478 895 9 482 463 9 833 818 10 722 384 

Hospod.výsledok - 795 133 - 918 679 -466 379 -150 380 +22 807 -5 182 -502 435 

        

Výška odpisov 932 881 1 029 826 956 345 939 443 990 361 942 626 855 728 

Spotreba liekov 827 662 897 253 726 959 763 365 683 822 801 914 1 402 276 

z toho Cerezyme 353 627 340 577 68 237     611 163 

Spotreba ŠZM 415 161 458 066 469 881 517 405 541 041 600 241 634 940 

        

Výnosy zo ZP 5 652 407 6 276 928 7 309 225 7 677 343 7 825 702 8 232 146 8 617 466 

z toho výnosy ZP 
refund.Cerezyme 

354 989 338 104      611 163 

Výnosy ostatné 760 196 696 471 747 816 1 651 172 1 679 568 1 596 490 1 602 483 

z toho výnosy  
z odpisov 

   868 179 911 062 864 637 788 034 

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

      Z prehľadu vývoja hospodárenia vidíme, že od roku 2005 mali náklady i výnosy stúpajúcu 
tendenciu, pričom aj keď je hospodársky výsledok  záporný má jednoznačnú tendenciu  
k zlepšovaniu prakticky až do roku 2010.  V roku 2011 sa prejavil v hospodárskom výsledku 
značný prepad predovšetkým v dôsledku nerovnomerného vývoja výnosov a nákladov. 
Náklady majú stále rastúcu tendenciu naproti tomu u rozhodujúcich položiek výnosov sa 
prejavil pokles.   
 

 Zdroj: HNsP Trstená 2011 
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       Výšku nákladov na  spotrebu liekov v rokoch 2005 – 2007 a v roku 2011 výrazne 
ovplyvňovala spotreba osobitne schváleného lieku Cerezyme, ktorý vykazujeme v tabuľke 
zvlášť, pretože v podstate išlo o refundáciu, pričom liečba pacientov sa realizovala na 
špecializovanom pracovisku. Od roku 2007 spotreba liekov stúpala aj bez ohľadu na 
refundovaný  liek Cerezyme, a to z dôvodu zvýšenia spotreby tzv. A liekov, ktoré v plnej 
výške preplácajú zdrav. poisťovne. Ako vidíme z grafického znázornenia aj spotreba ŠZM 
má  stúpajúcu tendenciu. 
 
Tabuľka 5 Prepočítané náklady a výnosy k 31.12.2010 HNsP Trstená                      

ODDELENIE PREPOČÍTANÉ 
NÁKLADY (v €) 

PREPOČÍTANÉ  
VÝNOSY  (v €) 

HOSP.VÝSLEDOK 
(v €) 

Interné  909 715 795 528 -114 187 
TaRCH 220 585 155 255 -65 330 
Neurologické  41 436 7 532 -33 904 
Psychiatrické 543 623 406 006 -137 617 
Detské 628 647 738 810 +110 163 
Gyn.-pôr. 1 073 851 868 120 -205 731 
Chirurgické 1 377 654 1 167 050 -210 604 
ORL 120 341 90 095 -30 246 
OAIM 707 781 402 280 -305 501 
Novorodenecké 232 952 280 328 +47 376 
Paliatívne 256 692 188 923 -67 769 
ODCH 238 695 159 319 -79 376 
Lôžk.odd.spolu 6 351 972 5 259 246 -1 092 726 
    
AMB.ODB.SPOLU 1 685 971 1 848 830 +162 859 
    
AMB.PAS SPOLU 13 399 13 048 -351 
    
RTG 490 718 698 386 +207 668 
OKB 433 544 537 416 +103 872 
FRO 147 817 221 876 +74 059 
HTO 578 799 550 506 -28 293 
SvaLZ spolu 1 718 491 1 903 340 +357 306 
    
LEKÁREŇ 86 965 10 566 -76 399 
    
ODD.URG.MED. 706 459 924 353 +217 894 
    
Penále a odpis pohľ. 0 0 0 
    
Podnik.činnosť 80 038 80 041 +3 
    
Centrálny príjem 1 787 0 -1 787 
    
Stacionáre a JZS 144 915 75 681 -69 234 
    
CELKOM HNsP: 10 722 384 10 219 949 -502 435 

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

     Prepočet nákladov a výnosov bol realizovaný prepočtom režijných nákladov na základe 
prepočítacích koeficientov napr. štatistických ukazovateľov, merných jednotiek spotreby, 
výšky mzdových nákladov ap., tak aby čo najvernejšie zodpovedali skutočnej výške režijných 
nákladov na jednotlivých nákladových strediskách. Z uvedeného prehľadu môžeme vidieť, že 
najviac stratové sú lôžkové oddelenia. Zisk vykazujú len dve lôžkové oddelenia – detské 
a novorodenecké. U týchto lôžkových oddelení môžeme konštatovať, že cena výkonov od 
zdravotných poisťovní je primeraná nákladovej cene a taktiež na týchto oddeleniach sú 
prakticky zaplatené takmer všetky výkony pre zdravotné poisťovne.  U ostatných lôžkových 
oddelení predovšetkým cena nezodpovedá vstupným nákladom, čo je systémový problém 
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financovania zdravotníctva na Slovensku. Taktiež objem zmluvných výkonov od zdravotných 
poisťovní nezodpovedá vykazovanej skutočnosti. TaRCH oddelenie a ORL oddelenie 
fungovali len do 30.06.2011 a oddelenie neurologické nebolo v roku 2011 ešte uvedené do 
prevádzky. 
       Oddelenia SVaLZ sú taktiež ziskové až na  oddelenie HTO, ale v tomto prípade ide 
o nedostatočné ocenenie krvi a krvných výrobkov transfúzneho oddelenia predovšetkým zo 
strany zdravotných poisťovní a Imuny Pharm, a.s. Š.Michaľany. Napriek tomu je oddelenie 
HTO prínosom pre nemocnicu, pretože pokrýva rozhodujúcu časť potreby krvi a krvných 
výrobkov z vlastných zdrojov . Za rok 2011 to bolo v sume 146 578,-€ pre lôžkové oddelenia 
nemocnice.  
      Ziskové sú aj odborné ambulancie a oddelenie urgentnej medicíny, kde hlavným 
prínosom sú stanice RZP a RLP. Ústavná lekáreň je v podstate neziskovým nákladovým 
strediskom, ktoré zabezpečuje zásobovanie ostatných zdravotníckych nákladových stredísk 
liekmi a ŠZM. 
           Z celkového prehľadu hospodárenia nákladových stredísk nemocnice vidieť, že 
 v podmienkach  nesystémového financovania zdravotníctva a  nepriaznivej cenovej politiky 
zo strany zdravotných poisťovní nie je  možné v plnom rozsahu zabezpečiť potrebnú obnovu 
zdravotníckej prístrojovej techniky a vybavenia zdravotníckych pracovísk, nie je možné 
zabezpečiť kvalitnú prevádzku nemocnice a súčasne dosiahnuť  dobré hospodárske 
výsledky. Je otázne, ako sa bude finančná situácia vyvíjať s ohľadom na zvýšenie platov 
lekárov a sestier, kde nemocnica nemá zdroje na jeho vykrytie. 
V nasledujúcom prehľade dokumentujeme porovnanie nákladovej a výnosovej ceny na jeden 
prípad na lôžkových oddeleniach v roku 2011.  
 
       
Tabuľka 6 Pomerové ukazovatele hospodárenia - lôžkové oddelenia HNsP Trstená 

Oddelenie Náklad na 1 prípad Výnos na 1 prípad Rozdiel výn.-nákl. 
+  zisk , - strata 

Interné 504,28 440,98 -63,30 
TaRCH 893,06  628,56 -264,50 
Psychiatrické 1 273,12 950,83 -322,29 
Detské 338,71 398,07 +56,36 
Gyn.-pôr. 487,01 393,71 -93,30 
Chirurgické 587,74 497,89 -89,85 
ORL 403,83 302,33 -101,50 
OAIM 5 573,08 3 167,56 -2 405,52 
Novorodenecké 213,13 256,48 +43,35 
Paliatívne 1 303,01 959,00 -344,01 
ODCH 1 297,26 865,86 -431,40 

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

 
 
      Výnos na jeden prípad bol vypočítaný zo všetkých výnosov na oddeleniach t.j. výnosy zo 
zdravotných poisťovní, ostatné výnosy napr. za výkony pre zahraničných pacientov, za 
nadštandardné služby a prepočítané výnosy prevádzkové a výnosy z odpisov majetku 
v zmysle nového účtovania týchto odpisov.   
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2.4.1.2 Záväzky a pohľadávky 
 
Porovnanie stavu záväzkov a pohľadávok po lehote splatnosti k  31.12.2010 a 31.12.2011  
                                                                                                         
Tabuľka 7 Záväzky a pohľadávky HNsP Trstená 

 
Ukazovateľ 
 

 
k 31.12.2010 
( v € ) 

 
k 31.12.2011 
( v € ) 

Rozdiel 
+nárast 
-úbytok 
 

Záväzky za lieky a ŠZM 122 935 133 411 +10 476 
Energie celkom 0 0 0 
Potraviny 46 3 336 +3 290 
Záväzky ostatné 46 903 186 241 +139 338 
Dodávatelia spolu: 169 884 322 988 +153 104 
Záväzky za odvody 0 0 0 
Daňové záväzky 0 0 0 
Verejné financie spolu: 0 0 0 
ZÁVäZKY  SPOLU  169 884 322 988 +153 104 
    
Pohľadávky od zdr.poisťovní 6 952 46 175 +39 223 
Pohľadávky ostatné 11 298 8 313 -2 985 
POHĽADÁVKY SPOLU 18 250 54 488 +36 238 

   Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

                                                                                 
      Z prehľadu záväzkov po lehote splatnosti za roky 2010 a 2011 vidieť, že tieto celkovo 
vzrástli o 153 104,-€, a to vo všetkých položkách podľa druhu. Takmer dvojnásobný nárast 
jednoznačne poukazuje na nedostatočnú výšku zmluvných objemov u zdravotných poisťovní 
a i ďalších zdrojov finančných príjmov . 
      Stav pohľadávok po lehote splatnosti v  porovnaní s rokom 2010 taktiež vzrástol celkovo  
o 36 238,-€, z toho nárast stavu pohľadávok po lehote splatnosti je len u pohľadávok od 
zdravotných poisťovní.              
 
Krátkodobé pohľadávky celkom k 31.12.2011:    1 257 tis. €  
Krátkodobé záväzky celkom k 31.12.2011:     1 063 tis. € 

Rozdiel:         +194 tis. € 
                                                                                        
Tabuľka 8 Prehľad pohľadávok a záväzkov  k 31.12 v tis. € 

 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Dodávatelia 440 430 441 331 300 385 532 
Verejné financie  949 125 164 181 180 188 195 
Záv.voči 
zamestnancom 

193 215 256 282 289 294 290 

Preddavky poskytnuté 23 50 57 51 45 45 46 
Záväzky spolu 1 605 820 917 845 814 912 1 063 
Pohľadávky od ZP 965 962 1 183 1 085 1 206 1 357 1 240 
Pohľadávky ostatné 180 73 71 38 25 25 17 
Pohľadávky spolu 1 145 1 035 1 254 1 123 1 231 1 382 1 257 

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 
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      Z prehľadu vývoja  záväzkov k 31.12. môžeme konštatovať, že celkový vývoj počas 
obdobia rokov 2005-2007 bol  priaznivý ale od roku 2008 majú záväzky rastúcu tendenciu. 
Vývoj stavu pohľadávok k 31.12. za obdobie rokov 2005 – 2011 je v podstate na rovnakej 
úrovni. HNsP nemá záväzky po lehote splatnosti voči ZP, SP a DÚ. 

  
2.4.1.3 Príjmy a výdavky HNsP Trstená 

 
 
Tabuľka 9 Rozpočet príjmov a výdavkov HNsP Trstená r. 2011 v EUR 

R.klas. Druh  príjmu resp.výdavku Čerpanie 
rozpočtu 

Rozpočet % 
čerpania 

453 zostatok z min.roka 593 996   
453 Zostatok z.min.roka-hotovosť 1 193   
200 Ostatné príjmy 340 349 530 350 64,17 
311 Granty-sponzorské 23 253  18 630 124,81 
311 Bežné výd.-eurofondy-dotácie 41 570 41 570 100,00 
312 Príjmy od ZP 8 758 528 8 408 080 104,17 
 Príjmy bežné spolu: 9 758 889 8 998 630 108,45 
322 Transfery kapitálové z VÚC 100 000 100 000 100,00 
 Príjmy kapitálové spolu: 100 000 100 000 100,00 
     
 PRÍJMY SPOLU: 9 858 889 9 098 630 108,36 
     
610 Mzdové výdavky 3 691 665 3 952 790 93,39 
610 Mzdové výdavky-VUC dotác. 8 535 8 535 100,00 
620 Poistné  1 961 106 1 924 280 101,91 
631 Cestovné náhrady 16 430 13 640 120,45 
632 Energie,voda,telekomunikácie 422 685 482 600 87,58 
633 Materiál a služby 2 545 814 1 911 950 133,15 
633 Materiál a služby-VUC dotác. 2 000 2 000 100,00 
634 Dopravné 91 297 109 080 83,70 
634 Dopravné-VUC dotácie 4 731 4 731 100,00 
635 Rutin.a štandardná údržba 266 771 264 520 100,85 
636 Nájomné za prenájom 48 832 44 720 109,19 
637 Ostatné tovary a služby 211 228 233 710 90,38 
637 Ost.tovary a služby-VUC dot. 26 304 26 304 100,00 
642 Odchodné a odstupné 18 762 19 770 94,90 
 Výdavky bežné spolu: 9 316 160 8 998 630 103,53 
713 Nák.strojov a prístrojov-VUC 100 000 100 000 100,00 
713 Nák.strojov a prístr.-vlastný 31 499   
711 Nákup software 12 521   
716 Prípr.a projekt.dokumentácia 5 414   
 Výdavky kapitálové spolu: 149 434 100 000 149,43 
     
 VÝDAVKY SPOLU: 9 465 594 9 098 630 104,03 

          Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

                                                                                     
          Plánovaný rozpočet príjmov a výdavkov na rok 2011 bol schválený ako vyrovnaný. 
Bežné príjmy včítane grantov a zostatku finančných prostriedkov z minulého roka  
k 31.12.2011 boli naplnené na 108,45%, čo predstavuje prekročenie o 8,45% hlavne 
z dôvodu zostatku z minulého roka.  Príjmy od zdravotných poisťovní sú naplnené  na 
104,17 %,čo je prekročenie o 4,17%. 
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          Bežné výdavky boli čerpané v porovnaní s plánovaným rozpočtom na 103,53 %. 
V tabuľke je uvedený prehľad čerpania bežných i kapitálových výdavkov.  
         Rozdiel 4,92% medzi bežnými príjmami a výdavkami je určený na výplaty miezd, 
úhrady poistných fondov, preddavku dane a nutných prevádzkových výdavkov začiatkom 
nasledujúceho mesiaca.  
 

Tabuľka 10 Prehľad príjmov  HNsP Trstená od zdravotných poisťovní v EUR 

Rok Za výkony Cerezyme Pacien.EU Príjmy od ZP 
celkom 

2005 4 970 685 308 520  5 279 205 
2006 5 865 399 396 146 37 460 6 299 004 
2007 6 998 999 27 705 54 860 7 081 564 
2008 7 727 408  51 281 7 778 689 
2009 7 616 583   81 407 7 697 990 
2010 7 969 861 26 155 96 609 8 092 625 
2011 8 036 334 608 454 114 740 8 758 528 

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

Tabuľka 11 Prehľad ostatných príjmov HNsP Trstená v EUR 

Rok Mimorozpočtové 
(sponzorské) príjmy 

Príjmy kapitálové 

2005 33 604 1 911 775 
2006 41 206 103 842 
2007 112 310 685 542 
2008 25 931 124 145 
2009 18 131 94 577 
2010 30 841 181 830 
2011 23 253 100 000 

       Zdroj: HNsP Trstená, 2011 
 
 
 
 
 
 
 
 
        V roku 2011 podľa prehľadu v tabuľke sme získali pre HNsP sponzorské finančné 
prostriedky v celkovej sume  23 253,-€. Z celkového prehľadu sponzorských a kapitálových 
finančných prostriedkov je vidieť pokles v porovnaní s predchádzajúcimi rokmi. Sponzormi 
nemocnice v priebehu roka 2011 boli firmy, ktoré prispeli finančnými prostriedkami 
jednotlivým oddeleniam alebo nemocnici. Najväčšie príspevky sponzorských finančných  
prostriedkov poskytli nasledovné organizácie a firmy: Mesto Trstená, tak ako každoročne,   
v sume 6 270,-€,  Občianske združenie „Zdravie pre ľudí“ 11 350,-€ na nákup zdravotníckej 
techniky a materiálu, Unipharma Prievidza, a.s. v sume 1 016,-€, Nadácia VÚB v sume 
3100,-€ pre oddelenie OAIM, firma Panasonic Trstená  400,-€.       
 
 Kapitálové výdavky boli v roku 2011 určené najmä na prístrojové vybavenie 
neurologického oddelenia, ktoré boli financované zo strany VÚC. Vlastné prostriedky boli 
použité na prostú obnovu investičného majetku (centrifuga, pulzný oxymeter), na doplatok 
projektu z roku 2010, na úhradu používaných licencií Medea (počet používaných licencií bol 
podsaten vyšší ako v zmluve – časť licencií sme zrušili a čast kúpili) a na nové investície 
Manažerský informačný systém a VoiP telefónnu ústredňu. 
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Kapitálové výdavky 2011 VUC 
HNsP 

Trstená sponzor 
polohovateľné lôžka 11 796,72     
pľúcny ventilátor 21 499,20     
monitory s centrálou 30 283,20     
defibrilátor 6 600,00     
Rampy 8 460,00     
Odsávačky 7 534,80     
Infúzne pumpy a dávkovače 7 920,00     
sonda UZV 5 906,08 3,92   
pulzný oximeter   2 225,04   
Inkubátor     1 945,28 
infuzna pumpa detské     1 548,00 
centrifuga   2 276,47   
EKG Holter     2 550,00 
USG - doplatok   679,20   
server tel.ústredňa   8 474,60   
Doplatok projekt z roku 2010   5 413,48   
licencie Medea   7 840,80   
MIS časť platby   5 680,00   
  100 000,00 32 593,51 6 043,28 
             
 
 

2.4.1.4 Ekonomická efektívnosť a prognóza vývoja  
 
      V systéme zdravotnej starostlivosti na Slovensku cenové ohodnotenie  jednotlivých  
typov  poskytovanej zdravotnej starostlivosti zo strany zdravotných poisťovní veľmi často 
nezodpovedá výške oprávnených nákladov na túto starostlivosť. Zvlášť výrazne to vidieť 
v prípade oddelenia urgentnej medicíny, kde až získanie licencie na dve stanice RZP značne 
zlepšilo ekonomickú efektívnosť oddelenia. Vzhľadom na legislatívne zmeny očakávame 
zníženie ziskovosti tohto oddelenia. 

Rovnako cenové ohodnotenie výkonov lôžkových oddelení, osobitne operačných odborov 
v nemocniciach nášho typu, nezodpovedá ani základným nevyhnutným vstupným nákladom. 

Pri porovnaní hospodárskeho  výsledku za obdobie rokov 2005 až 2010 za nemocnicu 
ako celok vidíme postupné zlepšovanie ekonomickej situácie. Avšak v roku 2011 sme 
zaznamenali pomerne značný prepad, a to predovšetkým v dôsledku poklesu tržieb zo ZP, 
zúčtovaniu nezrealizovaných nákladov na projektovú dokumentáciu z minulých rokov 
a financovanie obnovy majetku nemocnice z vlastných zdrojov.  

Odborné ambulancie, SvaLZy a oddelenie urgentnej medicíny vykazujú ekonomický zisk 
ale nepokrývajú stratu väčšiny lôžkových oddelení, pretože tieto majú nezodpovedajúce  
finančne ohodnotenie. Nemocnica sa taktiež sústreďuje na využitie existujúcich voľných 
kapacít na vedľajšiu podnikateľskú činnosť a na optimalizáciu nákladov. 

V oblasti šetrenia nákladov to boli hlavne investičné akcie: výmena okien, rekonštrukcia 
kotolne, rekonštrukcia detského oddelenia, oprava strechy. Zlepšenie hospodárskej situácie 
nemocnice umožnilo v roku 2008 zvýšenie miezd zamestnancov bez negatívneho dopadu na 
ďalší vývoj ekonomiky. 

Rok 2011 z hľadiska vyhodnotenia hospodárenia nebol  úspešný o čom svedčí  aj 
hospodársky výsledok -502 435,-€. Menej priaznivá je však aj situácia v oblasti obnovy 
majetku, kde príspevok z rozpočtu zriaďovateľa je nepostačujúci a súčasný systém 
financovania zdravotníctva nedovoľuje nemocnici obnovu majetku s vlastných zdrojov 
v potrebnej miere. Časť majetku a prístrojov bolo nutné obnoviť z prevádzkových finančných 
zdrojov a preto sa zhoršila i situácia v oblasti platobnej schopnosti a vo vývoji záväzkov. 
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Tabuľka 12 Prehľad ekonomickej efektívnosti  - hospodárske výsledky HNsP Trstená v tis.EUR 

Nákladové stredisko r.2005 r.2006 r.2007 r.2008 r.2009 r.2010 r.2011 

Interné oddelenie 8,27 -46,03 -57,82 -84,97 -54,07 –72,62 –114,19 

TaRCH oddelenie -111,54 -90,71 -113,11 –126,98 –127,47 -115,76 -65,32 

Psychiatrické oddelenie -62,08 -100,31 -126,22 –126,03 –110,87 -152,40 -137,62 

Detské oddelenie 16,62 98,88 39,09 29,56 122,16 47,51 110,16 
Gynekologicko-pôrodnícke 
. -127,86 -232,28 -171,94 –117,10 -154,30 -112,80 -205,73 

Chirurgické oddelenie -71,34 -182,91 -160,25 –4,80 -56,68 -165,86 -210,60 

ORL oddelenie -32,55 -68,28 -57,46 -73,12 -71,63 -42,50 -30,25 

ARO oddelenie -290,16 -372,52 -352,82 -282,32 -209,35 -132,02 -305,50 

Neurologické  oddelenie           -33,90 

Novorodenecké oddelenie 34,36 14,63 24,33 33,90 45,03 24,89 47,38 

Paliatívne oddelenie -64,68 -67,44 -69,82 -53,03 -53,59 -75,14 -67,77 

ODCH oddelenie -33,68 -35,38 -49,20 -47,16 –28,61 -59,49 -79,38 

Spolu lôžkové oddelenia: -734,63 -1082,4 -1095,2 -847,74 -699,37 -856,16 -1092,7 
Odborné ambulancie 
spolu -11,31 114,96 248,46 235,23 220,07 281,06 162,51 

SVaLZ spolu -85,48 -35,26 200,18 330,93 345,25 413,79 357,31 
Oddelenie urgentnej 
medicíny 58,08 238,49 242,17 218,69 232,03 212,63  

217,89 

Nemocnica celkom HV –795,13 –918,68 -466,38 -150,38 22,81 -5,18 -502,44 

Z toho odpisy 932,88 1029,84 956,35 71,26 79,30 77,99 67,69 

Z toho prevádzkový HV 137,75 111,16 489,97 -79,12 102,11 72,81 -434,75 

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

HNsP Trstená vykazovala stratu až do roku 2008 pri zaúčtovaní odpisov do nákladov, 
avšak prevádzkový hospodársky výsledok (tj.bez odpisov) bol kladný už od roku 2005. 
V období rokov 2009-2010 môžeme považovať hospodársky výsledok prakticky za 
vyrovnaný, ale v roku 2011 sa prejavil značný pokles. 

 

2.4.1.5 Hospodárenie jednotlivých oddelení 
 

Hospodárenie lôžkových oddelení skončilo v roku 2011 so stratou 1 093 tis. EUR, čo 
je oproti roku 2010 zhoršenie o 237 tis. EUR. Pričom výnosy boli 5 259 tis. EUR oproti 
minuloročným 5 405 tis. EUR (z toho zo zdravotných poisťovní 4 482 tis. EUR – rok 2010 
4 592 tis. EUR). To značí, že zníženie výnosov bolo spôsobené najmä znížením výnosov zo 
ZP a ostatných výnosov najmä kapitálových. Náklady boli 6 352 tis. EUR oproti 
minuloročným 6 261. Spotreba liekov bola 428 tis. EUR (rok 2010 430 tis. EUR) a ŠZM 241 
tis. EUR (rok 2010 192 tis. EUR). Zvýšenie nákladov bolo spôsobené najmä zvýšením ŠZM 
(viac ortopedických výkonov) a nákladmi na prestavbu a vybavenie neurologického 
oddelenia.  
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Vybrané ukazovatele lôžkových oddelení bez rozpočítanej správnej réžie 
 
Detské oddelenie zvýšilo výnosy zo ZP o 12,7 % oproti roku 2010. Naďalej hospodári 

zo ziskom. Spotreba liekov bola nižšia o 2,96 % a ŠZM bola vyššia o 8,3 %. Spolu šetrenie 
378 EUR. Počet UH bol vyšší o 9,7 %. 

 
 

Detské I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
výnosy 190 977 183 808 151 552 167 943 694 280 
 z toho výnosy zo ZP 167 500 159 352 127 562 146 099 600 513 
náklady 129 791 128 934 129 842 126 729 515 296 
z toho materiál 18 388 16 236 13 953 15 564 64 141 
z materiálu - spotreba liekov 8 365 6 210 5 111 5 762 25 448 
z materiálu - spotreba ŠZM 1 381 1 379 1 323 1 175 5 258 
z toho energia 4 529 3 809 4 615 5 730 18 683 
z toho údržba 727 1 586 154 406 2 873 
z toho cestovné 0 0 7 489 496 
z toho služby 1 889 3 074 2 525 2 665 10 153 
z toho osobné náklady 80 490 81 048 85 257 81 230 328 025 
z toho ostatné náklady 1 346 759 909 125 3 139 
z toho odpisy 22 422 22 422 22422 20520 87 786 
Hospodársky výsledok 61 186 54 874 21 710 41 214 178 984 

 
Na gynekologicko-pôrodníckom oddelení došlo k zníženiu výkonov o 0,94 %, čo bolo 

spôsobené jednak presunom časti ukončených hospitalizácií do OHV a nenaplnením 
plánovanej operatívy v súvislosti s vyhlásením núdzového stavu. Došlo k zvýšenej spotrebe 
liekov (o 2,5 %) a ŠZM (o 44,6 %). Počet UH bol nižší o 3,0 %. 

 
Gynekologicko-pôrodnícke I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
výnosy 184 949 195 296 217 168 189 600 787 013 
 z toho výnosy zo ZP 175 987 185 789 206 953 181 261 749 990 
náklady 196 854 215 197 227 423 235 858 875 332 
z toho materiál 32 774 47 511 43 214 41 717 165 216 
z materiálu - spotreba liekov 13 629 16 236 17 163 15 081 62 109 
z materiálu - spotreba ŠZM 7 524 11 839 10 130 13 849 43 342 
z toho energia 10 095 7 764 8 750 12 321 38 930 
z toho údržba 4 269 3 631 3 087 5 552 16 539 
z toho cestovné 0 142 795 424 1 361 
z toho služby 3 664 4 240 15 753 14 593 38 250 
z toho osobné náklady 137 343 143 259 146 348 154 364 581 314 
z toho ostatné náklady 885 826 1 236 197 3 144 
z toho odpisy 7 824 7 824 8240 6690 30 578 
Hospodársky výsledok -11 905 -19 901 -10 255 -46 258 -88 319 
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Chirurgické oddelenie zvýšilo výnosy zo ZP o 4,8 % napriek tomu, že muselo časť 

ukončených hospitalizácií presunúť do OHV. Došlo k zvýšenej spotrebe liekov (o 8 %) 
a ŠZM (o 30,7% - pre zvýšenie počtu ortopedických výkonov). 
 
Chirurgické I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
Výnosy 277 962 274 981 279 686 251 740 1 084 369 
 z toho výnosy zo ZP 252 451 259 944 265 309 235 667 1 013 371 
Náklady 273 514 273 972 297 184 320 873 1 165 543 
z toho materiál 91 757 82 751 105 208 122 960 402 676 
z materiálu - spotreba liekov 26 633 26 108 33 516 30 545 116 802 
z materiálu - spotreba ŠZM 36 541 30 851 38 013 34 024 139 429 
z toho energia 9 311 6 934 7 680 11 274 35 199 
z toho údržba 9 059 12 936 7 446 14 796 44 237 
z toho cestovné 321 157 236 72 786 
z toho služby 3 367 4 672 6 493 4 514 19 046 
z toho osobné náklady 143 278 149 920 153 201 155 140 601 539 
z toho ostatné náklady 962 1 143 1 461 251 3 817 
z toho odpisy 15 459 15 459 15459 11866 58 243 
Hospodársky výsledok 4 448 1 009 -17 498 -69 133 -81 174 

 
Interné oddelenie zvýšilo výnosy od ZP o 11,2 %. Došlo k zvýšenej spotrebe liekov 

o 25,6 % a ŠZM o 18,2 %. Počet UH bol vyšší o 8,9 %. 
 
Interné I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
Výnosy 178 160 179 197 189 024 179 116 725 497 
 z toho výnosy zo ZP 173 340 174 492 184 186 176 715 708 733 
náklady 173 906 183 325 195 282 186 039 738 552 
z toho materiál 42 455 43 944 43 904 39 860 170 163 
z materiálu - spotreba liekov 17 834 18 037 20 424 18 891 75 186 
z materiálu - spotreba ŠZM 2 667 2 940 3 017 2 687 11 311 
z toho energia 5 612 4 695 5 480 6 910 22 697 
z toho údržba 1 405 3 465 1 113 395 6 378 
z toho cestovné 62 6 0 158 226 
z toho služby 2 374 2 778 3 086 2 439 10 677 
z toho osobné náklady 116 321 122 651 135 584 133 294 507 850 
z toho ostatné náklady 856 965 1 105 184 3 110 
z toho odpisy 4 821 4 821 5010 2799 17 451 
Hospodársky výsledok 4 254 -4 128 -6 258 -6 923 -13 055 
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Novorodenecké oddelenie zvýšilo výnosy zo ZP o 3,3 %. Spotreba liekov bola nižšia 
o 0,9 % a ŠZM o 3,3 %. Počet UH bol vyšší o 1,2 %. Novorodenecké oddelenie hospodári zo 
ziskom. 
 
Novorodenecké I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
Výnosy 53 813 60 785 80 274 63 716 258 588 
 z toho výnosy zo ZP 52 653 59 556 78 606 62 871 253 686 
Náklady 46 754 47 522 49 542 46 776 190 594 
z toho materiál 3 052 2 898 3 645 2 628 12 223 
z materiálu - spotreba liekov 1 006 1 033 1 339 997 4 375 
z materiálu - spotreba ŠZM 454 413 423 336 1 626 
z toho energia 1 454 1 463 1 934 2 064 6 915 
z toho údržba 21 48 1 136 21 1 226 
z toho cestovné 293 13 0 245 551 
z toho služby 1 479 899 843 1 154 4 375 
z toho osobné náklady 39 243 40 886 40 243 39 932 160 304 
z toho ostatné náklady 276 379 401 63 1 119 
z toho odpisy 936 936 1340 669 3 881 
Hospodársky výsledok 7 059 13 263 30 732 16 940 67 994 

 
 Výnosy oddelenia anestézie a intenzívnej medicíny boli nižšie o 58,5%. To bolo 
z troch štvrtín spôsobené zmenou úhrad anestézií a nižším počtom hospitalizácií. Spotreba 
liekov bola nižšia o 11,6 % a ŠZM bola o 13,4 % vyššia. Náklady na lieky a ŠZM, a tým aj na 
celé hospodárenie, sú však u OAIM ovplyvnené aj tým, že obsahujú aj náklady na anestézie 
operačných oddelení. Počet UH bol nižší o 8,6 %. 
 
OAIM I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
Výnosy 104 867 81 363 71 582 99 802 357 614 
 z toho výnosy zo ZP 78 901 55 460 45 340 74 378 254 079 
Náklady 162 586 159 898 146 771 149 414 618 669 
z toho materiál 43 579 40 656 29 594 27 571 141 400 
z materiálu - spotreba liekov 29 463 26 933 18 682 17 525 92 603 
z materiálu - spotreba ŠZM 6 995 9 582 6 722 5 607 28 906 
z toho energia 4 962 3 137 3 029 5 573 16 701 
z toho údržba 5 106 4 667 3 813 5 985 19 571 
z toho cestovné 1 076 245 46 206 1 573 
z toho služby 1 836 2 414 2 253 2 249 8 752 
z toho osobné náklady 78 396 81 060 79 807 80 724 319 987 
z toho ostatné náklady 274 362 573 122 1 331 
z toho odpisy 27 357 27 357 27656 26984 109 354 
Hospodársky výsledok -57 719 -78 535 -75 189 -49 612 -261 055 
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Výnosy ODCH zo ZP sú o 10,2 % vyššie ako v roku 2010. Spotreba liekov bola 
o 14,4 % a ŠZM o 11,8 % vyššia. Počet ukončených hospitalizácií bol o 15,7 % vyšší. 
 
ODCH I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
Výnosy 30 554 37 783 31 288 39 177 138 802 
 z toho výnosy zo ZP 29 820 37 059 30 574 38 947 136 400 
Náklady 38 642 39 280 49 489 57 745 185 156 
z toho materiál 6 617 6 132 8 455 7 844 29 048 
z materiálu - spotreba liekov 2 684 2 614 4 159 3 494 12 951 
z materiálu - spotreba ŠZM 334 401 572 503 1 810 
z toho energia 2 342 1 677 1 820 2 728 8 567 
z toho údržba 758 149 97 747 1 751 
z toho cestovné 0 0 31 0 31 
z toho služby 706 779 1 704 766 3 955 
z toho osobné náklady 27 204 29 489 36 260 45 301 138 254 
z toho ostatné náklady 217 256 324 55 852 
z toho odpisy 798 798 798 304 2 698 
Hospodársky výsledok -8 088 -1 497 -18 201 -18 568 -46 354 

 
 Hospodárenie ORL ovplyvnilo jeho zrušenie k 30. 6. 2011 na základe rozhodnutia 
VšZP. Od 1. 7. 2011 funguje v tomto odbore jednodňová zdravotná starostlivosť a stacionár. 

 
ORL I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
Výnosy 42 340 41 754 23 909 23 907 131 910 
 z toho výnosy zo ZP 39 853 39 234 21 566 22 504 123 157 
Náklady 48 558 51 967 37 738 29 489 167 752 
z toho materiál 7 316 5 024 3 503 2 752 18 595 
z materiálu - spotreba liekov 2 527 1 890 537 769 5 723 
z materiálu - spotreba ŠZM 1 288 1 295 892 1 001 4 476 
z toho energia 3 756 2 878 3 150 4 399 14 183 
z toho údržba 572 5 185 8 430 366 14 553 
z toho cestovné 166 11 0 245 422 
z toho služby 2 149 1 949 1 244 1 866 7 208 
z toho osobné náklady 31 491 33 768 18 215 17 885 101 359 
z toho ostatné náklady 315 359 404 47 1 125 
z toho odpisy 2 793 2 793 2792 1929 10 307 
Hospodársky výsledok -6 218 -10 213 -13 829 -5 582 -35 842 
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 Paliatívne oddelenie malo v roku 2011 oproti roku 2010 vyššie výnosy zo ZP o 40 %, 
čo bolo spôsobené úhradou osobitne vykazovaných liekov. Spotreba liekov bola vyššia o 17 
% a ŠZM o 9,5 %. Počet UH bol nižší o 3,4 %. 
 
Paliatívne I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
Výnosy 50 910 36 404 38 511 48 006 173 831 
 z toho výnosy zo ZP 49 987 35 504 37 747 47 956 171 194 
Náklady 53 788 40 533 55 677 68 851 218 849 
z toho materiál 22 858 23 383 19 594 25 600 91 435 
z materiálu - spotreba liekov 2 297 1 266 2 570 3 006 9 139 
z materiálu - spotreba ŠZM 665 267 568 625 2 125 
z toho energia 2 549 1 740 1 833 2 886 9 008 
z toho údržba 696 182 153 7 116 8 147 
z toho cestovné 123 170 39 57 389 
z toho služby 536 832 1 725 613 3 706 
z toho osobné náklady 25 922 13 139 31 402 32 529 102 992 
z toho ostatné náklady 204 187 54 0 445 
z toho odpisy 900 900 877 50 2 727 
Hospodársky výsledok -2 878 -4 129 -17 166 -20 845 -45 018 

 
 Psychiatrické oddelenie malo v roku 2011 vyššie výnosy zo ZP o 6,8 %. Spotreba 
liekov bola vyššia o 5,5 % a ŠZM o 13,9 %. Počet UH bol vyšší o 8,7 %. Súčasťou 
psychiatrického oddelenia je aj Centrum pre liečbu drogových závislostí. 
 
Psychiatrické I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
Výnosy 80 468 96 423 91 163 95 269 363 323 
 z toho výnosy zo ZP 77 489 93 444 86 905 93 534 351 372 
náklady 99 964 112 920 102 340 105 461 420 685 
z toho materiál 11 225 12 268 14 061 12 426 49 980 
z materiálu - spotreba liekov 2 532 2 800 3 337 3 250 11 919 
z materiálu - spotreba ŠZM 296 233 238 295 1 062 
z toho energia 6 089 4 450 4 871 7 222 22 632 
z toho údržba 405 10 051 0 0 10 456 
z toho cestovné 167 551 0 82 800 
z toho služby 2 634 3 798 2 426 3 808 12 666 
z toho osobné náklady 75 843 78 112 77 120 80 056 311 131 
z toho ostatné náklady 595 684 826 118 2 223 
z toho odpisy 3 006 3 006 3036 1749 10 797 
Hospodársky výsledok -19 496 -16 497 -11 177 -10 192 -57 362 
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 Oddelenie TaRCh bolo zrušené k 30. 6. 2011 na základe rozhodnutia VšZP. Od 1. 7. 
2011 funguje pneumologická ambulancia na plný úväzok a pľúcny stacionár. 
 
TaRCH I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
výnosy 75 976 70 734 0 0 146 710 
 z toho výnosy zo ZP 63 542 58 144 0 0 121 686 
náklady 92 325 91 918 0 0 184 243 
z toho materiál 14 102 11 221 0 0 25 323 
z materiálu - spotreba liekov 5 873 5 939 0 0 11 812 
z materiálu - spotreba ŠZM 806 734 0 0 1 540 
z toho energia 5 274 3 824 0 0 9 098 
z toho údržba 234 1 043 0 0 1 277 
z toho cestovné 22 27 0 0 49 
z toho služby 1 228 1 706 0 0 2 934 
z toho osobné náklady 57 862 60 330 0 0 118 192 
z toho ostatné náklady 400 417 0 0 817 
z toho odpisy 13 203 13 350 0 0 26 553 
Hospodársky výsledok -16 349 -21 184 0 0 -37 533 

 
Hospodárenie ŠAS skončilo v roku 2011 so ziskom 163 tis. EUR, čo je oproti roku 

2010 zhoršenie o 115 tis. EUR. Výnosy boli 1 849 tis. EUR oproti minuloročným 1 263 tis. 
EUR (z toho zo zdravotných poisťovní 1 757 tis. EUR – rok 2010 1 170 tis. EUR) a náklady 
1 686 tis. EUR oproti minuloročným  985 tis. EUR. Spotreba liekov bola  929 tis. EUR, z toho 
osobitne zazmluvnený liek Cerezyme 611 tis. EUR. V roku 2010 bola spotreba liekov 314 tis. 
EUR. Výnosy od ZP za lieky boli 927 tis. EUR oproti minuloročným 367 tis. EUR. V roku 
2011 sme na osobitne hradených liekoch dokázali realizovať zisk vo výške 53 tis. EUR, 
v roku 2011 už vďaka opatreniam VšZP už nie.  Náklady na ŠZM boli 25 tis. EUR, čo je o 4 
tis. EUR menej ako v roku 2010. Za zhoršením HV je z poloviny nerealizovaný zisk za 
osobitne hradené lieky a z druhej poloviny zvýšenie mzdových nákladov, najmä v súvislosti 
s uplatnením novej mzdovej smernice. Ambulancia praktického lekára v obci Mútne bola 
koncom roku 2011 odovzdaná Poliklinike Námestovo. 

 
 

ŠAS I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
výnosy 444 497 481 528 439 043 423 097 1 788 165 
 z toho výnosy zo ZP 436 375 472 725 430 999 417 295 1 757 394 
náklady 386 557 401 213 389 050 390 126 1 566 946 
z toho materiál 245 791 262 793 232 090 228 177 968 851 
z materiálu - spotreba liekov 237 531 250 722 221 181 219 812 929 246 
z materiálu - spotreba ŠZM 5 632 7 261 6 282 5 486 24 661 
z toho energia 3 720 2 910 3 171 4 445 14 246 
z toho údržba 5 038 549 666 3 787 10 040 
z toho cestovné 46 158 114 348 666 
z toho služby 4 535 4 711 4 230 7 370 20 846 
z toho osobné náklady 119 710 122 327 140 789 140 698 523 524 
z toho ostatné náklady 382 430 559 402 1 773 
z toho odpisy 7 335 7 335 7431 4899 27 000 
Hospodársky výsledok 57 940 80 315 49 993 32 971 221 219 
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Hospodárenie SVaLZov skončilo v roku 2011 so ziskom 357 tis. EUR, čo je zhoršenie 
o 57 tisíc EUR. Výnosy boli 2 008 tis. EUR oproti minuloročným 2 132 tis. EUR a náklady 
1 651 tis. EUR oproti minuloročným 1 718 tis. EUR. Spotreba liekov bola 45 tis. EUR – rok 
2010 52 tis. EUR a ŠZM 366 tis. EUR – rok 2010 375 tis. EUR. Zhoršenie HV je spôsobené 
najmä dlhodobou odstávkou CT prístroja, znížením výkonov na OKB v súvislosti 
s opatreniami VšZP (zníženie bodovej hodnoty, obmedzením niektorých vyšetrení – 
onkomarkery) ako aj horšou spoluprácou so súkromnými poskytovateľmi zdravotnej 
starostlivosti. 
 
 Výnosy zo ZP sú u FRO o 15 % vyššie ako v roku 2010 najmä pre zlepšený výsledok 
vo štvrtom štvrťroku. Nevýhodou oddelenia je zastarané vybavenie. 

 
FRO I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
Výnosy 52 406 52 582 45 486 57 920 208 394 
 z toho výnosy zo ZP 52 406 52 582 45 486 57 920 208 394 
náklady 30 561 30 548 31 018 29 553 121 680 
z toho materiál 1 146 768 833 373 3 120 
z materiálu - spotreba liekov 148 23 137 62 370 
z materiálu - spotreba ŠZM 97 60 64 107 328 
z toho energia 2 910 2 219 2 368 2 371 9 868 
z toho údržba 338 814 450 385 1 987 
z toho cestovné 0 10 0 0 10 
z toho služby 1 110 1 149 1 090 877 4 226 
z toho osobné náklady 24 570 25 052 25 657 25 123 100 402 
z toho ostatné náklady 74 182 269 73 598 
z toho odpisy 413 354 351 351 1 469 
Hospodársky výsledok 21 845 22 034 14 468 28 367 86 714 

 
Výnosy zo ZP sú u HTO o 3,2 % nižšie najmä pre nižšie výkony v poslednom 

štvrťroku. Výnosy z aktivácie a predaja krvi a krvných derivátov boli v roku 2011 nižšie o 5,7 
%.  

 
HTO I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
Výnosy 151 751 129 440 127 105 118 489 526 785 
 z toho výnosy zo ZP 47 423 48 555 46 167 43 177 185 322 
náklady 144 034 130 230 128 650 131 583 534 497 
z toho materiál 77 385 70 291 62 676 66 589 276 941 
z materiálu - spotreba liekov 0 0 0 0   
z materiálu - spotreba ŠZM 30 247 31 630 26 359 31 573 119 809 
z toho energia 2 317 1 737 1 668 2 736 8 458 
z toho údržba 112 2 025 7 514 1 863 11 514 
z toho cestovné 0 144 150 181 475 
z toho služby 1 746 1 393 2 260 3 577 8 976 
z toho osobné náklady 44 152 44 552 42 890 45 380 176 974 
z toho ostatné náklady 1 122 1 115 1 892 865 4 994 
z toho odpisy 3 453 3 453 3422 2043 12 371 
Hospodársky výsledok 7 717 -790 -1 545 -13 094 -7 712 
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Výnosy zo ZP u OKB boli o 8,9 % nižšie najmä pre nižšie požiadavky zo strany 
obvodných lekárov v druhom a treťom štvrťroku. 

 
OKB I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
výnosy 149 131 124 308 117 661 126 428 517 528 
 z toho výnosy zo ZP 144 702 119 690 113 293 123 017 500 702 
náklady 104 206 94 137 92 425 106 129 396 897 
z toho materiál 56 631 47 761 43 769 56 000 204 161 
z materiálu - spotreba liekov 22 0 0 0 22 
z materiálu - spotreba ŠZM 0 0 0 212 212 
z toho energia 1 636 1 319 1 422 1 921 6 298 
z toho údržba 539 611 1 601 1 511 4 262 
z toho cestovné 54 81 27 115 277 
z toho služby 4 391 2 916 4 536 6 968 18 811 
z toho osobné náklady 36 362 36 824 36 317 36 042 145 545 
z toho ostatné náklady 132 164 229 51 576 
z toho odpisy 4 461 4 461 4524 3521 16 967 
Hospodársky výsledok 44 925 30 171 25 236 20 299 120 631 

 
Výnosy zo ZP u RDG boli odstávku CT v poslednom štvrťroku nižšie o 6,2 %, čo je 

cca 39 tisíc EUR.  
 

RDG I. štvrťrok II. štvrťrok III. štvrťrok IV. štvrťrok rok 2011 
výnosy 188 163 196 917 162 972 115 746 663 798 
 z toho výnosy zo ZP 171 755 190 914 157 068 110 669 630 406 
náklady 117 843 106 561 101 447 102 212 428 063 
z toho materiál 25 523 23 017 21 953 17 498 87 991 
z materiálu - spotreba liekov 14 350 11 291 10 815 3 025 39 481 
z materiálu - spotreba ŠZM 10 542 10 752 11 013 14 019 46 326 
z toho energia 3 388 2 641 2 743 3 807 12 579 
z toho údržba 7 536 8 297 6 305 10 388 32 526 
z toho cestovné 0 0 75 319 394 
z toho služby 984 1 478 1 779 2 588 6 829 
z toho osobné náklady 64 756 65 035 62 416 63 054 255 261 
z toho ostatné náklady 167 210 294 67 738 
z toho odpisy 15 489 5 883 5882 4491 31 745 
Hospodársky výsledok 70 320 90 356 61 525 13 534 235 735 
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Hospodárenie dopravy a LSPP skončilo v roku 2011 so ziskom 257 tis. EUR bez 
rozpočítanej réžie. Výnosy boli 867 tis. EUR a náklady 610 tis. EUR.  
V porovnaní s ostatnými rokmi pôsobilo dosiahnutie pozitívneho hospodárenia v  DZS a ZZS 
zvýšenie výkonov. Tento výsledok je dosiahnutý aj preto, že HNsP už dlhšie neinvestuje do 
obnovy vozového parku a z tohto dôvodu boli celkové náklady nižšie. Kladný výsledok tiež 
spôsobilo zníženie počtu zamestnancov a zrušenie nočných zmien, ktoré v súčasnosti  sú 
zabezpečované vodičom pohotovosťou na telefóne. 

Na úseku DZS bol k 1.3.2011 znížený stav zamestnancov a nočné zmeny sú 
zabezpečované pohotovosťou na telefóne. Nárast počtu prepráv pacientov z dôvodu 
ukončenia činnosti DZS MUDr. Stanislava Bebeja si jednoznačne vyžaduje zlepšiť stav 
vozidiel na DZS aj ZZS. 
  Počas roka 2011 bola zabezpečovaná nepretržitá prevádzka RLP a RZP, tromi 
vozidlami VW Transportér Syncro. Vzhľadom na nutnosť zabezpečenia vysokej 
spoľahlivosti týchto vozidiel je nutné zabezpečiť minimálne jedno nové vozidlo vyhovujúce 
STN 1789.     
     V dopravno-zdravotnej službe v roku 2011 pracovalo 8 vodičov sanitných motorových 
vozidiel, 9 vodičov RLP a RZP, 2 automechanici ktorí zabezpečujú aj zvoz biologického 
materiálu, rozvoz bielizne a zásobovanie. Činnosť dispečingu zabezpečuje 5 dispečeriek 
v nepretržitej prevádzke.  Aj v DZS je nevyhnuteľné v roku 2012 minimálne jedno nové 
vozidlo. 
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Z dôvodu zrušenia preplácania výkonov „Preprava biologického materiálu“ 
v dopravnej zdravotnej službe Všeobecnou zdravotnou poisťovňou  od 01.07.2011 boli 
celkové výkony nižšie ako v roku 2010, napriek zvýšenému počtu najazdených kilometrov. 
 
Prehľad výkonov za rok 2011: 
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Z tohto grafu vidno, ako klesli výkony v DZS od  termínu zrušenia preplácania 
výkonov za zber biologického materiálu.  
 

 
   

2.4.2 Podnikateľská činnosť 
 
Podnikateľská činnosť v HNsP  

V oblasti vedľajšej hospodárskej činnosti tj. pranie, nájmy, poskytovanie služieb súvisiacich s 
nájmom a iné nezdravotnícke služby dosahujeme vyrovnané  hospodárenie. V podstate aj 
keď zatiaľ nedosahujeme vyšší zisk, umožňuje nám vedľajšia hospodárska lepšie využiť 
existujúce kapacity a poskytovať komplexnejšie služby aj pre našich pacientov. Hospodársky 
výsledok vo vedľajšej hospodárskej činnosti je zisk +3,21 €. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Typ prepravy Najazdené km Počet  
prevozov 

Počet 
prepravených 
pac. 

DZS 368 555 4 707  9 466 
RLP 33 037 941 955 
RZP 43 821 880 890 
Osobné vozidla 18 570   
Spolu 463 983 6 528 11 301 
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Prehľad ukazovateľov vedľajšej hospodárskej činnosti za rok 2011 
 
Ukazovateľ Suma 

Náklady celkom 80 037,59 
Výnosy celkom 80 040,80 
 z toho: za pranie 9 360,43 
            za nájom 27 635,17 
            za služ.súvisiace s nájmom 31 168,79 
            za stravovanie 2 463,40 
Hospodársky výsledok +3,21 

 
 

2.4.3 Finančné analýzy roku 2011 
 

                                                                                                    
 

   VÝKAZ  ZISKOV  STRÁT 
k 31.12.2011   (v eurách) 
 
       
Číslo 
účtu 
alebo 
skupiny 

Náklady Číslo 
riadk
u  

Bežné účtovné 
obdobie 

 Bezprostredne  
predchádzajúc
e účtovné 
obdobie 

   Hlavná                  
činnosť 

Podnikateľská 
činnosť 

Spolu  

       

a B c 1 2 3 4 
5 Spotrebované nákupy (r.002 až r.005) 001 3 273 275,64 40 704,88 3 313 980,52 2 594 714,86 
501 Spotreba materiálu 002 2 930 930,97 5 346,33 2 936 277,30 2 234 492,67 
502 Spotreba energie 003 342 344,67 35 358,55 377 703,22 360 222,19 
503 Spotreba ostatných neskladovateľných 

dodávok 
004     

504 Predaný tovar 005     
51 Služby  (r.007 až r.010) 006 581 390,98 5 681,02 587 072,00 397 687,64 
511 Opravy a udržiavanie 007 250 268,91 590,16 250 859,07 147 800,59 
512 Cestovné 008 17 325,78     17 325,78 11 862,20 
513 Náklady na reprezentáciu 009 551,20  551,20 242,82 
518 Ostatné služby 010 313 245,09 5 090,86 318 335,95 237 782,03 
52 Osobné náklady (r.012 až r.016) 011 5 656 107,01 10 069,04 5 666 176,05 5 611 373,93 
521 Mzdové náklady 012 4 138 734,23 6 695,96 4 145 430,19 4 134 339,07 
524 Zákonné a sociálne poistenie 013 1 407 017,34 2 341,15 1 409 358,49 1 377 535,19 
525 Ostatné sociálne poistenie  014     
527 Zákonné sociálne náklady 015 110 355,44 1 031,93 111 387,37 99 499,67 
528 Ostatné sociálne náklady 016     
53 Dane a poplatky (r.018 až r.020) 017  6 764,32 21,56  6 785,88  7 965,37 
531 Daň z motorových vozidiel 018     
532 Daň z nehnuteľností 019 6 255,43 17,28 6 272,71 6 272,71 
538 Ostatné dane a poplatky 020 508,89 4,28 513,17 1 692,66 
54 Ostatné náklady na prevádzkovú 

činnosť                               r.022 až 
r.028) 

021 161 335,90 4 026,55 165 362,45 62 974,49 

541 Zostatková cena predaného dlhodobého 
nehmotného majetku a dlhodobého 
hmotného majetku   

022     

542 Predaný materiál 023 26 727,12  26 727,12 28 206,69 
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544 Zmluvné pokuty,penále a úroky z 
omeškania 

024     

545 Ostatné pokuty, penále a úroky z 
omeškania 

025             

546 Odpis pohľadávky 026 726,45  726,45 1 879,47 
548 Ostatné náklady na prevádzkovú činnosť 027 129 510,35 4 026,55 133 536,90 25 379,03 
549 Manká a škody 028 4 371,98  4 371,98 7 509,30 
55 Odpisy, rezervy a opravné položky                                       

z prevádzkovej činnosti a finančnej 
činnosti                   a zúčtovania 
časového rozlíšenia                                      
(r.030+r.031+r.036+r.039) 

029 946 009,71 19 485,92   965 495,63 1 143 977,83 

551 Odpisy dlhodobého nehmotného a 
dlhodobého hmotného majetku 

030 836 242,20 19 485,92 855 728,12 942 625,85 

 Rezervy a opravné položky z 
prevádzkovej                       činnosti 
(r.032 až r.035) 

031 109 767,51  109 767,51 201 351,98 

552 Tvorba zákonných rezerv z prevádzkovej 
činnosti 

032 109 767,51  109 767,51 201 351,98 

553 Tvorba ostatných rezerv z prevádzkovej 
činnosti 

033     

557 Tvorba zákonných opravných položiek z                              
prevádzkovej činnosti 

034     

558 Tvorba ostatných opravných položiek z                              
prevádzkovej činnosti 

035     

 Rezervy a opravné položky z finančnej                       
činnosti (r.037 + r.038) 

036     

554 Tvorba rezerv z finančnej činnosti 037     
559 Tvorba opravných položiek z finančnej 

činnosti 
038     

555 Zúčtovanie komplexných nákladov 
budúcich období 

039     

56 Finančné náklady (r.041 až r.048) 040 17 462,71  48,62 17 511,33 15 124,02 
561 Predané cenné papiere a podiely 041     
562 Úroky 042     
563 Kurzové straty 043        
564 Náklady na precenenie cenných papierov 044     
566 Náklady na krátkodobý finančný majetok 045     
567 Náklady na derivátové operácie 046     
568 Ostatné finančné náklady 047 17 462,71  48,62 17 511,33 15 124,02 
569 Manká a škody na finančnom majetku 048     
57 Mimoriadne náklady (r.050 až r.053) 049     
572 Škody 050     
574 Tvorba rezerv 051     
578 Ostatné mimoriadne náklady 052     
579 Tvorba opravných položiek 053     
58 Náklady na transfery a náklady z 

odvodu                         príjmov (r.055 až 
r.063) 

054     

581 Náklady na transfery zo štátneho rozpočtu 
do                   štátnych rozpočtových 
organizácii a príspevkových           
organizácii 

055     

582 Náklady na transfery zo štátneho rozpočtu 
ostatným       subjektom verejnej správy 

056     

583 Náklady na transfery zo štátneho rozpočtu 
subjektom mimo verejnej správy 

057     

584 Náklady na transfery z rozpočtu obce 
alebo                       z rozpočtu vyššieho 
územného celku do rozpočtových     
organizácii a príspevkových organizácii 
zriadených          obcou alebo vyšším 
územným celkom     

058     
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585 Náklady na transfery z rozpočtu obce 
alebo                       z rozpočtu vyššieho 
územného celku ostatným                 
subjektom verejnej správy 

059     

586 Náklady na transfery z rozpočtu obce 
alebo                       z rozpočtu vyššieho 
územného celku subjektom mimo 
verejnej správy 

060     

587 Náklady na ostatné transfery 061     
588 Náklady z odvodu príjmov 062     
589 Náklady z budúceho odvodu príjmov 063     
Účtové skupiny 50 - 58 celkom  súčet (r.001+ 
r.006 + r.011            
+r.017+r.021+r.029+r.040+r.049+r.054) 

064 10 642 346,27 80 037,59 10 722 383,86 9 833 818,14 

Kontrolné číslo súčet (r.001 až r. 064) 994 32 036 806,32 240 112,77 32 276 919,09 29 702 806,40 
60 Tržby za vlastné výkony a tovar                              

(r.066 až r.068) 
065 8 759 203,86 70 627,79 8 829 831,65 8 432 928,46 

601 Tržby za vlastné výrobky 066     
602 Tržby z predaja služieb 067 8 759 203,86 70 627,79 8 829 831,65 8 432 928,46 
604 Tržby za predaný tovar 068     
61 Zmena stavu vnútroorganizačných 

zásob                       (r.070 až r.073) 
069     

611 Zmena stavu nedokončenej výroby 070     
612 Zmena stavu polotovarov 071     
613 Zmena stavu výrobkov 072     
614 Zmena stavu zvierat 073     
62 Aktivácia (r.075 až r.078) 074 303 439,04  303 439,04 317 565,73 
621 Aktivácia materiálu a tovaru 075 303 439,04  303 439,04 317 565,73 
622 Aktivácia vnútroorganizačných služieb 076     
623 Aktivácia dlhodobého nehmotného 

majetku 
077     

624 Aktivácia dlhodobého hmotného majetku 078     
63 Daňové a colné výnosy a výnosy z 

poplatkov                  (r.080 až r.082) 
079     

631 Daňové a colné výnosy štátu 080     
632 Daňové výnosy samosprávy 081     
633 Výnosy z poplatkov 082     
64 Ostatné výnosy z prevádzkovej 

činnosti                          (r.084 až r.089) 
083 40 134,48 4 746,63 44 881,11 51 688,86 

641 Tržby z predaja dlhodobého nehmotného 
majetku          a dlhodobého hmotného 
majetku 

084     

642 Tržby z predaja materiálu 085 26 727,12  26 727,12 32 727,46 
644 Zmluvné pokuty, penále a úroky z 

omeškania 
086     

645 Ostatné pokuty, penále a úroky z 
omeškania 

087     

646 Výnosy z odpísaných pohľadávok 088     
648 Ostatné výnosy z prevádzkovej činnosti 089 13 407,36 4 746,63 18 153,99 18 961,40 
65 Zúčtovanie rezerv a opravných 

položiek                          z prevádzkovej 
činnosti a finančnej činnosti                   
a zúčtovanie časového rozlíšenia                                      
(r.091+r.096+r.099) 

090 201 351,98  201 351,98 157 883,50 

 Zúčtovanie rezerv a opravných 
položiek                          z prevádzkovej 
činnosti (r.092 až r.095) 

091 201 351,98  201 351,98 157 883,50 

652 Zúčtovanie zákonných rezerv z 
prevádzkovej činnosti 

092     

653 Zúčtovanie ostatných rezerv z 
prevádzkovej činnosti 

093 201 351,98  201 351,98 157 883,50 

657 Zúčtovanie zákonných opravných 
položiek                         z prevádzkovej 
činnosti 

094     
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658 Zúčtovanie ostatných opravných položiek                           
z prevádzkovej činnosti 

095     

 Zúčtovanie rezerv a opravných 
položiek                          z finančnej 
činnosti (r.097+r.098) 

096     

654 Zúčtovanie rezerv z finančnej činnosti 097     
659 Zúčtovanie opravných položiek z 

finančnej činnosti 
098     

655 Zúčtovanie komplexných nákladov 
budúcich období 

099     

66 Finančné výnosy (r.101 až r.108) 100 821,70 16,68 838,38 719,25 
661 Tržby z predaja cenných papierov a 

podielov 
101     

662 Úroky 102 821,70 16,68 838,38 719,25 
663 Kurzové zisky 103        
664 Výnosy z precenenia cenných papierov 104     
665 Výnosy z dlhodobého finančného majetku 105     
666 Výnosy z krátkodobého finančného 

majetku 
106     

667 Výnosy z derivátovych operácii 107     
668 Ostané finančné výnosy 108     
67 Mimoriadne výnosy (r.110 až r.113) 109     
672 Náhrady škôd 110     
674 Zúčtovanie rezerv 111     
678 Ostatné mimoriadne výnosy 112     
679 Zúčtovanie opravných položiek 113     

68 Výnosy z transferov a rozpočtových 
príjmov                  v štátnych 
rozpočtových organizáciách                           
a príspevkových organizáciách (r.115 
až r.123) 

114     

681 Výnosy z bežných transferov zo štátneho 
rozpočtu 

115     

682 Výnosy z kapitálových transferov zo 
štátneho                     rozpočtu 

116     

683 Výnosy z bežných transferov od ostatných 
subjektov        verejnej správy 

117     

684 Výnosy z kapitálových transferov od 
ostatných                   subjektov verejnej 
správy 

118     

685 Výnosy z bežných transferov od 
Európskych                      spoločenstiev 

119     

686 Výnosy z kapitálových transferov od 
Európskych                      spoločenstiev 

120     

687 Výnosy z bežných transferov od ostatných 
subjektov        mimo verejnej správy 

121     

688 Výnosy z kapitálových transferov od 
ostatných                   subjektov mimo 
verejnej správy 

122     

689 Výnosy z odvodu rozpočtových príjmov 123     
69 Výnosy z transferov a rozpočtových 

príjmov                  v obciach, vyšších 
územných celkoch                              a v 
rozpočtových organizáciách a 
príspevkových         organizáciách 
zriadených obcou alebo vyšším              
územným celkom (r.125 až r.133) 

124 834 957,49 4 649,70 839 607,19 867 850,58 

691 Výnosy z bežných transferov z rozpočtu 
obce alebo          z rozpočtu vyššieho 
územného celku v rozpočtových        
organizáciách a príspevkových 
organizáciách                   zriadených 
obcou alebo vyšším územným celkom  

125  
 

31 041,05 

  
 

31 041,05 
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692 Výnosy z kapitálových transferov z 
rozpočtu obce alebo          z rozpočtu 
vyššieho územného celku v rozpočtových        
organizáciách a príspevkových 
organizáciách                   zriadených 
obcou alebo vyšším územným celkom  

126 761 765,56  761 765,56 836 908,40 

693 Výnosy samosprávy z bežných transferov 
zo štátneho     rozpočtu a od iných 
subjektov verejnej správy 

127     

694 Výnosy samosprávy z kapitálových 
transferov zo štátneho     rozpočtu a od 
iných subjektov verejnej správy 

128     

695 Výnosy samosprávy z bežných transferov 
od                         Európskych 
spoločenstiev 

129     

696 Výnosy samosprávy z kapitálových 
transferov od                         Európskych 
spoločenstiev 

130     

697 Výnosy samosprávy z bežných transferov 
od                     ostatných subjektov mimo 
verejnej správy 

131  20 532,21  20 532,21  3 213,57 

698 Výnosy samosprávy z kapitálových 
transferov od                     ostatných 
subjektov mimo verejnej správy 

132 21 618,67 4 649,70 26 268,37 27 728,61 

699 Výnosy samosprávy z odvodu 
rozpočtových príjmov 

133     

Účtová trieda 6 celkom    súčet 
(r.065+r.069+r.074+r.079               
+r.083+r.090+r.100+r.109+r.114+r.124) 

134 10 139 908,55 80 040,80 10 219 949,35 9 828 636,38 

Výsledok hospodárenia pred zdanením                                         
(r.134 mínus r.064) (+/-) 

135 –502 437,72 3,21 -502 434,51 -5 181,76 

591 Splatná daň z príjmov 136     
595 Dodatočne platená daň z príjmov 137     
Výsledok hospodárenia po zdanení (r. 135 
mínus                               r.136, r.137) (+/-) 

138 -502 437,72 3,21 -502 434,51 -5 181,76 

Kontrolné číslo  súčet                      (r. 065 až  r. 
138) 

995 31 625 953,07 240 128,82 31 866 069,05 29 654 156,16 
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      SÚVAHA 
k 31.12.2011    (v eurách) 
 
 
Ozna
čenie 

STRANA AKTÍV Číslo 
riadku 

Bežné účtovné obdobie Bezprostredne 
predchádzajúce účtovné 
obdobie 

       

   Brutto Korekcia Netto Netto 

A B c 1 2 3 4 
 SPOLU MAJETOK                                                                                                                                                           

r.002+r.033+r.110+r.114 
001 18 507 063,47 9 741 087,78 8 765 975,69  9 882 230,98 

A. Neobežný majetok                                                                                                                                
r.003+r.011+r.024 

002 16 564 415,84 9 741 087,78 6 823 328,06 7 601 480,79 

A.I. Dlhodobý nehmotný majetok                                                                                                              
súčet (r. 004 až 010) 

003 55 043,73 13 886,91 41 156,82 1 519,62 

A.I.1. Aktivované náklady na vývoj (012)-
(072+091AÚ) 

004     

2. Softvér (013) - (073+091AÚ) 005 15 406,53 13 886,91 1 519,62 1 519,62 
3. Oceniteľné práva (014) -

(074+091AÚ) 
006     

4. Drobný dlhodobý nehmotný majetok                  
(018) - (078+091AÚ) 

007     

5. Ostatný dlhodobý nehmotný majetok                            
(019) - (079 + 091AÚ) 

008     

6. Obstaranie dlhodobého nehmotného 
majetku                                                                                           
(041) - (093)  

009  
39 637,20 

  
39 637,20 

 

7. Poskytnuté preddavky na dlhodobý 
nehmotný majetok                                                                            
(051) - (095AÚ) 

010     

A.II. Dlhodobý hmotný majetok                                             
súčet (r.012 až 023) 

011 16 509 372,11 9 727 200,87 6 782 171,24 7 599 961,17 

A.II.1. Pozemky (031) - (092AÚ) 012 135 550,69  135 550,69 135 550,69 
2. Umelecké diela a zbierky (032) - 

(092AÚ) 
013     

3. Predmety z drahých kovov (033)-
(092AÚ) 

014     

4. Stavby (021) - (081 + 092AÚ) 015 10 601 852,49 4 535 870,59 6 065 981,90 6 593 822,54 
5. Samostatné hnuteľné veci a súbory 

hnuteľných vecí                                              
(022) - (082 + 092AÚ) 

016 5 225 527,00 4 740 147,79 485 379,21   654 291,31 

6. Dopravné prostriedky (023) - (083 + 
092AÚ) 

017 460 287,99 451 182,49 9 105,50 21 000,19 

7. Pestovateľské celky trvalých 
porastov(025) - (085 + 092 AÚ) 

018     

8. Základné stádo a ťažné zvieratá 
(026) - (086 + 092 AÚ) 

019     

9. Drobný dlhodobý hmotný majetok 
(028) - (088 + 092AÚ) 

020     

10. Ostatný dlhodobý hmotný majetok 
(029) - (089 + 092AÚ) 

021     

11. Obstaranie dlhodobého hmotného 
majetku (042) - (094) 

022 86 153,94  86 153,94 195 296,44 

12. Poskytnuté preddavky na dlhodobý 
hmotný majetok                                                                                
(052) - (095AÚ) 

023     

A.III. Dlhodobý finančný majetok                                                                                                                 
súčet (r.025 až r. 032) 

024     

A.III.1
. 

Podielové cenné papiere a podiely v 
dcérskej účtovnej jednotke (061) - 

025     
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. dcérskej účtovnej jednotke (061) - 
(096AÚ) 

2. Podielové cenné papiere a podiely v 
spoločnosti s podstatným vplyvom 
(062) - (096AÚ) 

026     

3. Realizované cenné papiere (063)-
(096AÚ) 

027     

4. Dlhové cenné papiere držané do 
splatnosti                                                       
(065) - (096AÚ) 

028     

5. Pôžičky účtovnej jednotke v 
konsolidovanom celku                                             
(066)-(096AÚ) 

029     

6. Ostatné pôžičky (067) - (096AÚ) 030     
7. Ostatný dlhodobý finančný majetok 

(069) - (096AÚ) 
031     

8. Obstaranie dlhodobého finančného 
majetku (043) - (096AÚ)  

032     

6. Ostatné pôžičky (067) - (096AÚ) 030     
7. Ostatný dlhodobý finančný majetok 

(069) - (096AÚ) 
031     

8. Obstarávanie dlhodobého finančného 
majetku                                                        
(043)-(096AÚ) 

032     

B. Obežný majetok                                                                                                                
r.034+r.040+r.048+r.060+r.085+r.09
8+r.104 

033 1 942 647,63  1 942 647,63 2 280 750,19 

B.I. Zásoby                                                                                                                                                     
súčet (r. 035 až r. 039)  

034 269 958,32  269 958,32 268 010,39 

B.I.1. Materiál (112 + 119) - (191) 035 269 958,32  269 958,32 268 010,39 
2. Nedokončená výroba a polotovary                                                                    

(121 + 122) - (192 + 193) 
036     

3. Výrobky (123) - (194) 037     
4. Zvieratá (124) - (195) 038     
5. Tovar (132 + 139) - (196) 039     
B.II. Zúčtovanie medzi subjektmi 

verejnej správy súčet                             
(r.041 až r. 047) 

040     

B.II.1. Zúčtovanie odvodov príjmov 
rozpočtových organizácii do rozpočtu 
zriaďovateľa(351AÚ) 

041     

2. Zúčtovanie transferov štátneho 
rozpočtu (353AÚ) 

042     

3. Zúčtovanie transferov rozpočtu obce 
a vyššieho                                             
územného celku (355AÚ) 

043     

4. Zúčtovanie transferov zo štátneho 
rozpočtu v rámci                                        
konsolidovaného celku (356AÚ) 

044     

5. Ostatné zúčtovanie rozpočtu obce a 
vyššieho územného                                
celku (357AÚ) 

045     

6. Zúčtovanie transferov zo štátneho 
rozpočtu iným                                            
subjektom (358AÚ) 

046     

7. Zúčtovanie transferov medzi 
subjektmi verejnej správy                                
(359AÚ) 

047     

B.III. Dlhodobé pohľadávky                                                                                           
súčet (r. 049 až r. 059) 

048                     
32 017,59 

B.III.1
. 

Odberatelia (311AÚ) - (391AÚ) 049     

2. Zmenky na inkaso (312AÚ)-(391AÚ) 050     
3. Pohľadávky za eskontované cenné 

papiere                                                      
051     
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(313AÚ)-(391AÚ)  

4. Ostatné pohľadávky (315AÚ)-
(391AÚ) 

052     

5. Pohľadávky voči zamestnancom 
(335AÚ - (391AÚ) 

053     

6. Pohľadávky voči združeniu (369AÚ)-
(391AÚ) 

054     

7. Pohľadávky a záväzky z pevných 
terminovaných                                            
operácii (373AÚ)-(391AÚ) 

055     

8. Pohľadávky z nájmu (374AÚ)-
(391AÚ) 

056     

9. Pohľadávky z vydaných dlhopisov 
(375AÚ)-(391AÚ) 

057     

10. Nakúpené opcie (376AÚ)-(391AÚ) 058     
11. Iné pohľadávky  (378AÚ) - (391AÚ) 059                    32 017,59 
B.IV. Krátkodobé pohľadávky                                                                                                              

súčet (r.061 až r.084) 
060 1 256 847,87  1 256 847,87 1 381 850,18 

B.IV.1
. 

Odberatelia (311AÚ) - (391AÚ) 061 15 731,40  15 731,40 23 740,28 

2. Zmenky na inkaso (312AÚ)-(391AÚ) 062     
3. Pohľadávky za eskontované cenné 

papiere                                                      
(313AÚ)-(391AÚ)  

063     

4. Poskytnuté prevádzkové preddavky 
(314AÚ)-(391AÚ) 

064 1 231,91  1 231,91 1 238,22 

5. Ostatné pohľadávky (315AÚ)-
(391AÚ) 

065 1 239 884,56  1 239 884,56 1 356 871,68 

6. Pohľadávky z nedaňových 
rozpočtových                                                          
príjmov (316AÚ)-(391AÚ) 

066     

7. Pohľadávky z daňových a colných 
rozpočtových                                            
príjmov (317AÚ)-(391AÚ) 

067     

8. Pohľadávky z nedaňových príjmov 
obcí a vyšších                                            
územných celkov a rozpočtových 
organizácii zriadených                            
obcou a vyšším územným celkom 
(318AÚ)-(391AÚ) 

068     

9. Pohľadávky z dňových príjmov obcí a 
vyšších územných                                
celkov (319AÚ)-(391AÚ) 

069     

10. Pohľadávky voči zamestnancom 
(335AÚ - (391AÚ) 

070     

11. Zúčtovanie s orgánmi sociálneho 
poistenia a zdravotného                               
poistenia (336AÚ)-(391AÚ) 

071     

12. Daň z príjmov (341)-(391AÚ) 072     
13. Ostatné priame dane (342)-(391AÚ) 073     
14. Daň z pridanej hodnoty  (343)-

(391AÚ) 
074     

15. Ostané dane a poplatky (345)-
(391AÚ) 

075     

16. Pohľadávky voči združeniu (369AÚ)-
(391AÚ) 

076     

17. Pohľadávky a záväzky z pevných 
terminovaných                                            
operácii (373AÚ)-(391AÚ) 

077     

18. Pohľadávky z nájmu (374AÚ)-
(391AÚ) 

078     

19. Pohľadávky z vydaných dlhopisov 
(375AÚ)-(391AÚ) 

079     

20. Nakúpené opcie (376AÚ)-(391AÚ) 080     
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21. Iné pohľadávky  (378AÚ) - (391AÚ) 081     
22. Spojovací účet pri združení (396) 082     
23. Zúčtovanie s Európskymi 

spoločenstvami                                         
(371AÚ)-(391AÚ) 

083     

24. Transfery a ostatné zúčtovanie so 
subjektmi mimo                                         
verejnej správy (372AÚ)-(391AÚ) 

084     

B.V. Finančné účty súčet (r.086 až 097) 085 415 841,44  415 841,44 598 872,03 
B.V.1. Pokladnica (211) 086 161,43  161,43 1 192,63 
2. Ceniny (213) 087 944,93  944,93 3 683,33 
3. Bankové účty (221AÚ+/-261 088 414 735,08  414 735,08 593 996,07 
4. Účty v bankách s dobou viazanosti 

dlhšou ako jeden rok                                 
(221AÚ) 

089     

5. Výdavkový rozpočtový účet  (222) 090     
6. Príjmový rozpočtový účet (223) 091     
7. Majetkové cenné papiere na 

obchodovanie                                                       
(251)-(291 AÚ) 

092     

8. Dlhové cenné papiere na 
obchodovanie (253) - (291 AÚ) 

093     

9. Dlhové cenné papiere so splatnosťou 
do jedného roka                                     
držané do splatnosti (256)-(291AÚ) 

094     

10. Ostatné realizovateľné cenné papiere 
(257)-(291AÚ) 

095     

11. Obstaranie krátkodobého finančného 
majetku                                                   
(259)-(291AÚ) 

096     

12. Účty štátnej pokladnice (účtová 
skupina 28) 

097     

B.VI. Poskytnuté návratné finančné 
výpomoci dlhodobé súčet                     
(r. 099 až r. 103) 

098     

B.VI.1
. 

Poskytnuté návratné finančné 
výpomoci subjektom v rámci                              
konsolidovaného celku (271AÚ)-
(291AÚ) 

099     

2. Poskytnuté návratné finančné 
výpomoci ostatným                                            
subjektom verejnej správy  (272AÚ)-
(291AÚ) 

100     

3. Poskytnuté návratné finančné 
výpomoci podnikateľským                                 
subjektom (274AÚ)-(291AÚ) 

101     

4. Poskytnuté návratné finančné 
výpomoci ostatným                                         
organizáciám (275AÚ)-(291AÚ) 

102     

5. Poskytnuté finančné výpomoci 
fyzickým osobám                                              
(277AÚ)-(291AÚ) 

103     

B.VII. Poskytnuté návratné finančné 
výpomoci krátkodobé                            
súčet (r.105 až r. 109)  

104     

B.VII.
1. 

Poskytnuté návratné finančné 
výpomoci subjektom v rámci                              
konsolidovaného celku (271AÚ)-
(291AÚ) 

105     

2. Poskytnuté návratné finančné 
výpomoci ostatným                                            
subjektom verejnej správy  (272AÚ)-
(291AÚ) 

106     

3. Poskytnuté návratné finančné 
výpomoci podnikateľským                                 

107     
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subjektom (274AÚ)-(291AÚ) 

4. Poskytnuté návratné finančné 
výpomoci ostatným                                            
organizáciám (275AÚ)-(291AÚ) 

108     

5. Poskytnuté finančné výpomoci 
fyzickým osobám                                              
(277AÚ)-(291AÚ) 

109     

C. Časové rozlíšenie r.111 až r.113 110     
C.1. Náklady budúcich období   (381) 111     
2. Komplexné náklady budúcich období 

(382) 
112     

3. Príjmy budúcich období   (385) 113     
D. Vzťahy k účtom klientov štátnej 

pokladnice                                             
(účtová skupina 20) 

114     

 KONTROLNÉ ČÍSLO súčet (r.001 
až 114) 

888 74 028 253,88 38964351,12 35 063 902,76 39 528 923,92 

 
 
 
Označenie STRANA PASÍV Číslo 

riadku 
Bežné 
účtovné 
obdobie 

Bezprostredne 
predchádzajúce 
účtovné obdobie 

A b c 5 6 
 VLASTNÉ IMANIE A ZÁVäZKY                                                                                              

r.116+r.126+r.179+r.182 
115 8 765 975,69 9 882 230,98 

A. Vlastné imanie                                                                                                                      
súčet r.117+r.120+r.123 

116 903 059,40 1 405 493,91 

A.I. Oceňovacie rozdiely súčet (r.118+r.119)) 117   
A.I.1. Oceňovacie rozdiely z precenenia majetku a 

záväzkov (+/-414) 
118   

2. Oceňovacie rozdiely z kapitálových účastín (+/-415) 119   
A.II. Fondy                                                                                                                                      

súčet (r.121+r.122) 
120   

A.II.1. Zákonný rezervný fond (421) 121   
2. Ostatné fondy (427) 122   
A.III. Výsledok hospodárenia (+/-)                                                                                              

súčet (r.124 až 125)                     
123 903 059,40 1 405 493,91 

A.III.1. Nevysporiadaný výsledok hospodárenia minulých 
rokov (+/-428) 

124 1 405 493,91 1 410 675,67 

2. Výsledok hospodárenia za účtovné obdobie (+/-) 
r.001-(r.117+r.120+r.124+r.126+r.179+r.182) 

125 -502 434,51 -5 181,76 

B. Záväzky                                                                                                                                   
súčet r.127+r.132+r.140+r.151+r.172 

126 7 770 106,89 8 374 954,94 

B.I. Rezervy                                                                               
súčet (r.128 až 131) 

127 109 767,51 201 351,98 

B.I.1. Rezervy zákonné dlhodobé  (451AÚ) 128   
2. Ostatné rezervy (459AÚ) 129   
3. Rezervy zákonné krátkodobé (323AÚ, 451AÚ) 130            
4. Ostatné krátkodobé rezervy (323AÚ, 459AÚ) 131 109 767,51 201 351,98 
B.II Zúčtovanie medzi subjektami verejnej správy 

(r.133 až r.139) 
132 6 595 736,87 7 257 502,43 

B.II.1. Zúčtovanie odvodov príjmov rozpočtových 
organizácii do rozpočtu                                      
zriaďovateľa (351AÚ) 

133   

2. Zúčtovanie transferov štátného rozpočtu (353AÚ) 134   
3. Zúčtovanie transferov rozpočtu obce a vyššieho 

územného celku (355AÚ) 
135 6 595 736,87 7 257 502,43 

4. Zúčtovanie transferov zo štátného rozpočtu v rámci  
konsolidovaného celku (356AÚ) 

136   

5. Ostatné zúčtovanie rozpočtu obce a vyššieho 
územného celku (357AÚ) 

137   
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6. Zúčtovanie transferov zo štátného rozpočtu iným 
subjektom (358AÚ) 

138   

7. Zúčtovanie transferov medzi subjektami verejnej 
správy (359AÚ) 

139   

B.III. Dlhodobé záväzky                                                                                                                 
súčet (r.141 až 150) 

140  1 781,04  4 315,21 

B.III.1. Ostatné dlhodobé záväzky (479) 141   
2. Dlhodobé prijaté preddavky (475AÚ) 142   
3. Dlhodobé zmenky na úhradu (478AÚ) 143   
4. Záväzky zo sociálneho fondu (472) 144  1 781,04  4 315,21 
5. Záväzky z nájmu (474AÚ) 145   
6. Dlhodobé nevyfakturované dodávky (476AÚ) 146   
7. Pohľadávky a záväzky z pevných termínových 

operácii (373AÚ) 
147   

8. Predané opcie (377AÚ) 148   
9. Iné záväzky (379AÚ) 149   
10. Vydané dlhopisy dlhodobé (473AÚ)-(255AÚ) 150   
B.IV. Krátkodobé záväzky                                                                                                             

súčet (r. 152 až  171) 
151 1 062 821,47 911 785,32 

B.IV.1. Dodávatelia (321) 152 532 374,89 385 508,84 
2. Zmenky na úhradu (322,478AÚ)) 153   
3. Prijaté preddavky (324,475AÚ)) 154 45 447,32 44 811,79 
4. Ostatné záväzky (325,479AÚ) 155 289 280,88 288 622,14 
5. Nevyfakturované dodávky (326,476AÚ) 156   
6. Záväzky z nájmu (474AÚ) 157   
7. Pohľadávky a záväzky z pevných termínových 

operácii (373AÚ) 
158   

8. Predané opcie (377AÚ) 159   
9. Iné záväzky (379AÚ) 160   
10. Záväzky z upísaných nesplatených cenných 

papierov a vkladov (367) 
161   

11. Záväzky voči združeniu (368) 162   
12. Zamestnanci (331) 163   
13. Ostatné záväzky voči zamestnancom (333) 164 972,60 5 147,50 
14. Zúčtovanie s inštitúciami sociálneho zabezpečenia 

a zdravotného poistenia (336) 
165 166 024,06 161 457,63 

15. Daň z príjmov (341) 166   
16. Ostatné priame dane (342) 167 27 142,55 23 018,21 
17. Daň z pridanej hodnoty (343) 168 1 579,17 3 219,21 
18. Ostatné dane a poplatky (345) 169   
19. Spojovací účet pri združení (396 AÚ) 170   
20. Zúčtovanie s Európskými spoločenstvami (371AÚ) 171   
21. Transfery a ostatné zúčtovanie so subjektami mimo 

verejnej správy (372AÚ) 
172   

B.V. Bankové úvery a výpomoci                                                                                                
súčet (r. 173 až 178) 

173   

B.V.1. Bankové úvery dlhodobé (461AÚ) 174   
2. Bežné bankové úvery (461AÚ 221AÚ 231,232) 175   
3. Vydané dlhopisy krátkodobé (473AÚ,241)-(255AÚ) 176   
4. Ostatné krátkodobé finančné výpomoci (249) 177   
5. Prijaté návratné finančné výpomoci od subjektov 

verejnej správy dlhodobé                          (273 AÚ) 
178   

6. Prijaté návratné finančné výpomoci od subjektov 
verejnej správy krátkodobé                       (273 AÚ) 

179   

C. Časové rozlíšenie                                                                                                                
r.180+r.181 

180 92 809,43 101 782,13 

C.1 Výdavky budúcich období (383) 181      
2. Výnosy budúcich období (384) 182 92 809,43 101 782,13 
D. Vzťahy k účtom klientov štátnej pokladnice ( 

účtová skupina 20) 
183   

 KONTRÓLNE ČÍSLO                                                                   
súčet (r.115 až 182) 

999 35 975 962,38 39 437 505,31 
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2.5 Prehľad o zdravotnej starostlivosti  
 

2.5.1 Prehľad o lôžkovom fonde a hospitalizáciach 
 

Zdravotnícke ukazovatele 

 V tejto časti sú uvedené vybraté výkonové a ekonomické ukazovatele za 
poskytovanie zdravotnej starostlivosti v HNsP Trstená za roky 2005 - 2011. 
 
 

Tabuľka  13   Prehľad vybraných ukazovateľov HNsP 
Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

Počet postelí 305 322 322 322 322 322 272

Obložnosť % 71,17 69,55 68.12 68,38 68,74 65,14 65,38

Priem doba ošetr. 6,95 7,09 6.,1 6,77 6,7 6,5 6,26

Počet lôžkodní 74 047 75 201 72 817 74 418 74 326 72 514 67 400

Počet prijatých 10 696 10 614 10 844 10 986 11 101 11 164 10 799

Počet zomrelých 232 224 205 232 193 212 209
Náklady na lieky/pac v 
€ 30,0 32,7 34,4 38,4 39,5 38,6 39,70

 Náklady ŠZM/pac. v € 10,8 14,0 15,8 17,7 20,0 17,2 22,34

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 

Z uvedenej tabuľky vyplýva, že počet postelí bol stabilizovaný, znížený bol na základe 
rozhodnutia VšZP a nezapočítaním dlhodobo vykazovaných a dlhodobo uzavretých lôžok 
(doliečovacie oddeleni, sociálne lôžka, jednodňová ambulantná starostlivosť. 

Priemerná obložnosť  v HNsP Trstená je porovnateľná s celo republikovým 
ukazovateľom, v priemernej ošetrovacej dobe dosahujeme lepšie parametre ako je priemer 
v SR ale aj EÚ. Náklady na lieky a ŠZM majú stúpajúcu tendenciu, predovšetkým to 
spôsobuje nárast ich ceny.  Tento trend sa prejavil aj v nákladoch na hospitalizovaného 
pacienta.  

Prehľad o posteľovom fonde, priemernej ošetrovacej dobe  a doby hospitalizácie   

Interné oddelenie 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

Počet postelí 40 40 40 40 40 40 40 

počet prípadov 1551 1565 1608 1503 1535 1657 1 804 

Počet lôžkodní 11305 10707 10910 11125 11312 11030 10 917 

Priemerná ošetrovacia doba 7,28 6,84 6,77 7,45 7,34 6,77 6,1 

Obložnosť v % 77,43 73,34 76,18 75,99 77,48 76,84 74,77 

Náklady na lieky v € 46 631 47 175 50 825 58 322 61 234 59 857 75 186 

Náklady na ŠZM v € 7 303 7 786 8 661 7 995 8 365 10 458 11 308 

Náklady na 1 prípad v € 333,13 365,7 409,71 501,69 486 476 504 

HV v €  8 272 -46 030 -57 824 -84 970 -54 070 -72 617   -114 187 
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Počet prípadov sa značne zvýšil za rok 2011 oproti ostatným rokom. Znížila sa priemerná 
ošetrovacia doba na 6,1  je najnižšia od roku 2005.  Zvýšili sa náklady na lieky, ŠZM čo 
spôsobilo negatívny hospodársky výsledok  spôsobený najmä zvyšujúcimi sa nákladmi na 1 
prípad. 
 

 

TaRCH 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Počet postelí 30 30 30 30 30 30 30

Počet prípadov 564 527 542 515 480 535 247

Počet lôžkodní 8110 7655 7298 7280 6900 7174 2 847
Priemerná ošetrovacia doba 14,38 14,55 13,45 14,18 14,18 13,41 11,5
Obložnosť v % 74,06 72,7 72,87 70,46 63,01 65,52 58,29
Náklady na lieky v € 25 771 23 830 24 186 25 281 21 697 25 874 11 812
Náklady na ŠZM v € 3 411 3  154,48 3 218 3 127 2 956 3 348 1 539
Náklady na 1 prípad v € 612 654 725 920 950 856 893
HV v €  -111 543 -90 711 -113 109 -126 978 -127 471 -115 756 - 65 330
 
Hospodárky výsledok je do 30.06.2011 potom bolo TaRCH oddelenie zrušené.  
 
Psychiatrické oddelenie 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Počet postelí 40 40 40 40 40 40 40
Počet prípadov 374 366 385 391 407 392 427
Počet lôžkodní 9 148 10 808 10 428 11 124 11236 10 487 11367
Priemerná ošetrovacia doba 24,50 24,52 27,02 28,31 27,24 26,75 26,7
Obložnosť v % 72,91 74,03 71,42 75,98 76,96 71,83 77,86
Náklady na lieky v € 10 526 12 581 13 133 13 972 12 960 11 295 11 919
Náklady na ŠZM v € 973 994 1 105 827 984 932 1 061
Náklady na 1 prípad v € 772 990 1 256 1 350 1 274 1 360 1 273
HV v €  -62 079 -100 314 -126 215 -126 025 -110 868 -152 395 - 137 617
 

Oproti predchádzajúcim rokom sa zvýšil počet prípadov, počet lôžkodní ako aj obložnosť. 
Znížili sa náklady na jeden prípad a tým sa  hospodársky výsledok oproti roku 2010  zlepšil. 
 
 
Detské oddelenie 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Počet postelí 30 30 30 30 30 30 30
Počet prípadov 1657 1765 1716 1748 1783 1692 1 856
Počet lôžkodní 7474 7204 7147 7439 7317 6902 7 271
Priemerná ošetrovacia doba 4,51 4,08 4,17 4,26 4,10 4,02 3,92
Obložnosť v % 68,43 67,26 69,04 68,72 66,82 62,13 66,79
Náklady na lieky v € 21 409 22 777 22 705 25 207 22 811 26 383 25 448
Náklady na ŠZM v € 3 992 3 849 4 185 5 300 4 994 4 854 5 259
Náklady na 1 prípad v € 237 225 284 325 339 367 338
HV v €  16 618 98 877 39 092 29 557 122 162 47 512 110 163
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Oddelenie dlhodobo patrí k ziskovým oddeleniam HNsP Trstená. Znížili sa náklady na 1 
prípad, znížili sa náklady na lieky. V najbližšom období bude potrebné zriadiť 
gastroenterologickú ambulanciu pre deti. 
 
Gynekologicko-pôrodnícke oddelenie 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Počet postelí 50 50 50 50 50 50 50
Počet prípadov 2024 1905 1994 2080 2208 2274 2 205
Počet lôžkodní 11106 10565 10229 10497 10412 10790 10 705
Priemerná ošetrovacia doba 5,6 5,91 5,13 5,04 4,71 4,77 4,9
Obložnosť v % 70,84 61,91 57,37 58,07 57,21 59,45 59,63
Náklady na lieky v € 52 708 51 772 54 035 55 288 67 750 60 577 62 109
Náklady na ŠZM v € 25 168 31 485 33 332 42 163 45 979 29 978 43 341
Náklady na 1 prípad v € 340 394 412 452 443 429 487,01
HV v €  -127 850 -232 280 -171 938-117 10,18 -154 296 -112 801 - 205 731
 

Gynekologicko-pôrodnícke oddelenie patrí k nosným oddeleniam HNsP s dobrou 
verejnou prezentáciou. Tabuľka  ukazuje stúpajúci zvýšenie nákladov na lieky a ŠZM, tým sa 
zvýšili náklady na jeden prípad, na základe čoho je aj vysoký negatívny hospodársky 
výsledok.  Každoročne stúpa počet mimo regionálnych pacientiek. 
Naďalej pokračuje vysoký počet pôrodov, ktorý presahujem permanentne nad 1000 pôrodov 
ročne, zvyšuje sa počet náročných operačných výkonov na oddelení. 
 
Chirurgické oddelenie 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Počet postelí 48 48 48 48 48 48 48
Počet prípadov 2058 2124 2255 2403 2256 2266 2 344
Počet lôžkodní 11522 12576 12 516 12726 12198 11363 11 456
Priemerná ošetrovacia doba 5,6 5,91 5,55 5,29 5,42 5,01 5,06
Obložnosť v % 69,09 73,09 72,2 72,7 69,61 64,86 65,69
Náklady na lieky v € 64 495 82 386 95 130 107 711 110 486 108 189 116 802
Náklady na ŠZM v € 52 158 77 814 90 991 99 491 118 158 106 697 139 430
Náklady na 1 prípad v € 380 432 484 510 537 560 587
HV v €  -71 338 -182 914 -160 253 493 -56 682 -165 859 - 210 604

    
Oproti minulým rokom sa zvýšili náklady na lieky, ŠZM najmä v súvislosti so 

zvýšeným podielom ortopedických výkonov. Zvýšili sa aj náklady na jeden prípad a tým 
narástol negatívny hospodársky výsledok 
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ORL 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Počet postelí 18 18 18 18 18 18 18
Počet prípadov 862 821 814 794 778 766 298
Počet lôžkodní 3700 3708 3491 3384 3386 3247 1 212
Priemerná ošetrovacia doba 4,29 4,69 4,3 4,25 4,35 4,24 4,1
Obložnosť v % 59,67 58,08 57,37 52,87 53,07 49,42 37,20
Náklady na lieky v € 9 882 9 930 9 821 10 376 9 264 10 501 4 416
Náklady na ŠZM v € 4 829 3 717 4 768 4 835 5 649 5 861 2 584
Náklady na 1 prípad v € 243 284 319 381 374 325 404
HV v €  -32 548 -68 284 -57 461 -73 123 -71 628 -42 495 - 30 246
 
Lôžkové ORL oddelenie bolo  v prevádzke do 30.06.2011, potom bolo zrušené . Zdravotná 
starostlivosť pre krčných pacientov pre región Oravy  zabezpečuje  JZS, ktorá je v prevádzke 
od 1.07.2011. Okrem operačných zákrokov je tu zabezpečený aj ORL stacionár.   
 
Oddelenie akútnej a intenzívnej medicíny 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Počet postelí 4 4 4 4 4 4 4
Počet prípadov 149 124 140 130 119 139 127
Počet lôžkodní 1051 978 951 889 1001 834 976
Priemerná ošetrovacia doba 7,05 8,05 VI.82 6,79 8,54 6,00 7,7
Obložnosť v % 71,99 68,97 65.14 63,41 68,56 57,12 66,85
Náklady na lieky v € 71 057 79 666 87 982 108 446 109 207 104 805 92 604
Náklady na ŠZM v € 12 915 15 574 20 337 26 427 28 378 25 499 28 905
Náklady na 1 prípad v € 3 736 4 685 4 349 5 334 6 331 5 089 5 573
HV v €  -290 163 -372 518 -352 816 -282 322 -209 354 -132 018 - 305 501

 
Hospodársky výsledok sa oproti roku 2010 zhoršil.  Dôvodom je presun platieb za 

aneszézie do lôžkových oddelení pri vykazovaní nákladov na ne na OAIM a stále nízke 
platby od zdravotných poisťovní za ukončenú hospitalizáciu, ktoré nepokrývajú odôvodnené 
náklady oddelenia. Na oddelení sú hospitalizovaní najnáročnejší pacienti nášho zariadenia. 
 
Neonatologické oddelenie 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Počet postelí 22 22 22 22 22 22 22
Počet prípadov 1049 1044 1051 1063 1116 1080 1 093
Počet lôžkodní 5095 4896 4943 5050 5024 4814 4 795
Priemerná ošetrovacia doba 4,86 4,69 4,7 4,75 4,49 4,46 4,4
Obložnosť v % 73,78 65,19 61,56 62,72 62,57 59,95 59,71
Náklady na lieky v € 3 852 3 951 4 395 4 297 5 004 4 415 4 375
Náklady na ŠZM v € 1 609 1 555 1 523 1 509 2 344 1 681 1 626
Náklady na 1 prípad v € 167 190 198 213 217 228 213
HV v € 34 361 14 631 24 329 33 896 45 029 24 888 47 376

 
Novorodenecké oddelenie patrí dlhodobo k ziskovým oddeleniam HNsP. Horná Orava je 
regiónom s jednou z najvyšších pôrodností v SR, čo sa odráža aj v počte novonarodených 
detí v našom zariadení.   
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Paliatívne oddelenie 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Počet postelí 10 10 10 10 10 10 10 
Počet prípadov 198 190 203 223 223 204 197 
Počet lôžkodní 2276 2287 1 927 2021 2184 2177 1 991 
Priemerná ošetrovacia doba 11,5 12,1 9,47 9,04 9,86 10,79 9,98 
Obložnosť v % 65,1 63,35 65,54 68,46 60,67 61,78 63,09 
Náklady na lieky v € 5 566 5 764 5 896 6 771 8 045 7 808 9 139 
Náklady na ŠZM v € 1 368 1 259 1 643 1 671 1 915 1 940 2 126 
Náklady na 1 prípad v € 784 883 903 901 969 1 057 1 303 
HV v €  -64 681 -67 442 -69 825 -53 034 -53 586 -75 136 - 67 769 
 
Stabilne rastú náklady na 1 prípad. Pribúda chorých, ktorí prichádzajú na oddelenie 
v terminálnom stave, s infaustnou prognózou a ktorí krátko po prijatí zomierajú. 
Predpokladáme, že sa na tom podieľa aj skvalitnenie domácej ošetrovateľskej starostlivosti 
a ambulantnej starostlivosti (ambulancia chronickej bolesti, onkologická ambulancia). 
 
ODCH 
 

Parameter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

Počet postelí 13 13 13 13 13 13 18

Počet prípadov 167 171 136 140 165 159 184

Počet lôžkodní 3279 3817 2 977 2883 3356 3469 3 863

Priemerná ošetrovacia doba 19,24 22,59 21,81 20,45 20,4 21,82 21

Obložnosť v % 70,65 82,48 76,18 71,97 7313 73,11 81,41

Náklady na lieky v € 9 100 6 967 4 898 5 949 8 764 11 318 12 951 

Náklady na ŠZM v € 1 158 1 265 1 643 878 1 244 1 619 1 810

Náklady na 1 prípad v € 906 930 1 155 1 300 1 085 1 254 1 297

HV v €  -33 676 -35 379 -49 196 -47 158 -28 606 -59 486 - 79 376

 

Zvýšený negatívny hospodársky výsledok je spôsobený liečbou pľúcnych pacientov, čo 
vidieť aj na zvýšenom počte prípadov. Zvýšili sa aj náklady na lieky a ŠZM. 
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2.5.2 Diagnózy 
 
Z nasledovných tabuliek vidieť, že počet hospitalizovaných pacientov podľa 

diagnóz MKCH – 10 kopíruje rozsah ústavnej zdravotnej starostlivosti v HNsP 
Trstená, ale aj percentuálna kvantifikácia zomrelých v HNsP Trstená. 
 
Tabuľka  Desať najčastejších diagnóz na hospitalizáciu v HNsP Trstená 
 Diagnóza MKCH - 10 Hospitalizovaní Hospitalizovaní 

% 
Zomretí % 

1 Faktory ovplyvňujúce zdrav, stav so zdr.sl. 2117 18,57 0,48 
2 Ťarchavosť, pôrod, popôrodie 1620 14,21 0,00 
3 Choroby tráviacej sústavy 1214 10,65 10,53 
4 Poranenia  a otravy vonkajších príčin 1038 9,11 2,39 
5 Choroby obehovej sústavy 994 8,72 25,84 
6 Choroby dýchacej sústavy 917 8,04 15,31 
7 Choroby močovej a pohlavnej sústavy 764 6,70 0,96 
8 Abnormálne nálezy 582 5,11 8,61 
9 Duševné poruchy a poruchy správania 429 3,76 0,00 
10 Nádory 370 3,25 25,36 

Zdroj: HNsP Trstená, 2011 
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2.6 Analýza stavu zdravotníckej techniky a objektov 
 

2.6.1 Analýza zdravotníckej techniky 
 
Rozbor prístrojovej techniky v H NsP Trstená 

Oddelenie Priemerný 
vek prístrojov 

Počet 
prístrojov na 
oddelení 

Prístroje 
staršie ako 
10 rokov 

Počet 
prístrojov s 
nulovou 
hodnotou 

Interné od. 9 29 9 16 

Od. TaRCH  10 11 4 8 

Neurologické oddelenie 1 9 0 0 

Psychiat. od. 15 1 1 1 

Detské od. 10 22 10 10 

GPO 11 36 15 24 

GPO - o.s. 17 14 6 7 

Chirurgia 14 18 7 8 

Chirurgia - o.s. 8 47 7 34 

ORL oddelenie 22 5 5 5 

ORL - oper. 18 19 8 9 

Paliativne od. 11 8 1 7 

ARO 11 95 23 84 

Novorodenecké od. 15 18 12 13 

LDCH lôžkové od. 13 6 2 3 

RTG centrálny 12 11 6 8 

RTG -CT 9 2 0 2 

OKB 21 17 12 13 

FRO Trstená 17 8 5 6 

Transfuzné odd. 8 1 0 1 

H T O 20 23 14 16 
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        HNsP Trstená má k dispozícii  zdravotnícku techniku s celkovou obstarávacou cenou 
3 997 124,- € (zostatková 478 410,- €). Súčastná ekonomická situácia a hlavne možnosti 
financovania v zdravotníctve neumožňujú ani bežnú reprodukciu zastaraného prístrojového 
parku z  vlastnej činnosti. V roku 2011 sme z vlasatných zdrojov a sponzorských príspevkov 
zabezpečili pre HNsP novú prístrojovú techniku vo výške cca 75 000€.Investičné zdroje od 
nášho zriaďovateľa  boli smerované na prístrojové vybavenie chystaného neurologického 
oddelenia vo výške 100.000€ (zatial zčasti nevyužívané) a na 1.splátku  nového CT vo výške 
112.500€. 
  Sme presvedčení,že súčastný stav prístrojovej techniky je jednou z príčin skrytej 
zadĺženosti HNsP a ak nezasiahneme do tohoto procesu, bude sa ešte viac prejavovať 
v rokoch budúcich. Stále sa znižujúci objem odpisov o tom svedčí jednoznačne. 
 

 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Zost. hodnota 
IM k 31.12. 6 668 187,11 7 724 640,68 7 806 285,17 9 072 222,57 8 246 184,11 7 404 664,73 6 646 017,30 

Odpisy 932 881,30 1 029 825,63 956 344,98 939 443,11 990 361,22 942 625,85 855 728,12 

 

2.6.2 Analýza stavu objektov 
 
Analýza stavebných objektov  v H NsP Trstená 
 
 
Hlavný lôžkový pavilón – rok výstavby 1947 
 
       Budova je murovaná s tehál, pokrytá sedlovou strechou, krytina škridla. K budove bola 
prevedená prístavba novorodeneckého oddelenia, zrekonštruované chirurgické operačné 
sály, výmena okien a prístavba ARO.  
Suterén – v priestoroch suterénu sa nachádzajú šatne a denné priestory pre personál HNsP, 
skladové priestory, rozvody elektrického vedenia slaboprúdu, rozvody kyslíku a stlačeného 
vzduchu ako aj rozvody ležatej kanalizácie a vody. 
Prízemie: 
Chirurgické ambulancie, dialýza, oddelenie rádiodiagnostické, pôrodnícke oddelenie, 
novorodenecké oddelenie (pristavené v r.2006), pôrodné sály, operačná sála, pôr. boxy, 
vyšetrovne, OAIM (pristavené v r 2003). 
1. Poschodie 
Interné oddelenie, gynekologické oddelenie, operačné sály gynekologické, paliatíva - 
momentálne sťahovaná do inej budovy, neurologické oddelenie – v štádiu dokončenia  
2. Poschodie 
Chirurgické oddelenie + JIS, ORL lôžkové oddelenie – momentálne v prestavbe stacionár, 
oper. sála, zákroková sála , operačný trakt chirurgický 
Budova si vyžaduje komplexnú rekonštrukciu (voda, odpad, elektroinštalácia, 
vzduchotechnika, výmeny nášľapnej vrstvy podláh, úpravy povrchov stien, sterilné nátery, 
nové omietky, umývateľné nátery, keramické obklady, ochrana stien vertikálna a horizontálna 
proti poškodeniu pri manipulácii s lôžkami a vozíkmi, nové dverné krídla a zárubne, 
sádrokartónové podhľady, zateplenie strechy). Na rekonštrukciu bol spracovaný projekt. Ak 
nedôjde v najbližšom období k rekonštrukcii, budú narastať náklady na opravy a údržbu. 
Budova nespĺňa podľa zákona č. 555/2005 Z. z. energetickú hospodárnosť budov. Prístavbu 
OAIM je súrne nevyhnuteľné zaizolovať, nakoľko do nej preteká a hrozia vysoké škody. 
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Pavilón psychiatrického oddelenia – rok výstavby 1951 
 
       Jednopodlažná murovaná budova so sedlovou strechou. Vnútorné priestory sú sčasti 
zrekonštruované. Je však potrebné zrekonštruovať strechu a prípadne previesť nadstavbu 
budovy. Súčasný stav nevyhovuje podľa zákona energetickej hospodárnosti budov. Bude 
potrebné pavilón zatepliť. 
Suterén 
Sklady , dielne a šatne pre pacientov . Rozvody UK a kanalizácie, elektrorozvody 
Prízemie 
Psychiatrické oddelenie, psychiatrická ambulancia, jedáleň a príprava jedál, sociálne 
zariadenia pre pacientov a personál. 
Budova si vyžaduje komplexnú rekonštrukciu (voda, odpad, elektroinštalácia, 
vzduchotechnika, rekonštrukciu UK, výmeny nášľapnej vrstvy podláh, úpravy povrchov stien 
/sterilné nátery, nové omietky, umývateľné nátery, keramické obklady. Plusom by bolo aj 
prepojenie s hlavným pavilónom. 
 
 
Hematologické a biochemické oddelenie – rok výstavby 1955 
 
       Dvojpodlažná  samostatná murovaná budova so sedlovou strechou s dvoma hlavnými 
vstupmi. 
Suterén  
Skladové priestory, ležaté rozvody kanalizácie, rozvody UK a vody 
Prízemie 
Stomatologická LSPP, očná ambulancia, hematologické laboratóriá, transfúzne oddelenie, 
šatne a sociálne zariadenia pre personál a pacientov nemocnice 
1. Poschodie 
Biochemické laboratóriá, hematologická ambulancia 
Je potrebné celú budovu zrekonštruovať (voda, odpad, elektroinštalácia, vzduchotechnika, 
rekonštrukciu UK, výmeny nášľapnej vrstvy podláh, úpravy povrchov stien (sterilné nátery, 
nové omietky, umývateľné nátery, keramické obklady,  nové dverné krídla a zárubne, 
sadrokartónové podhľady, uteplenie objektu a rekonštrukcia strechy atď.). V súčasnosti je 
spracovaný projekt na rekonštrukciu celého objektu. Budova nevyhovuje energetickej 
hospodárnosti podľa zákona č. 555/2005. Optimálnym riešením tohto stavu by bola výstavba 
nových priestorov pre laboratória  a využitie rekonštruovaného starého objektu  pre iné účely 
(lekáreň,ambulancie ŠAS a i). 
 
 
Kotolňa – rok výstavby 1955 
 
       Murovaný  samostatný stavebný objekt. Zrekonštruovaná a splynofikovaná bola v roku 
1994. Ďalšia rekonštrukcia plynovej kotolne bola zrealizovaná v rokoch 2007 – 2008. 
Dodávka tepla  pre všetky stavebné objekty, dodávka pary pre jedáleň, práčovňu. 
Momentálne bez nedostatkov. 
 
 
Hospodárska budova – rok výstavby 1964  
 
       Trojpodlažná samostatná murovaná budova so sedlovou strechou, pokrytá bonským 
šindľom. Rekonštrukcia budovy bola prevedená v rokoch 1997 – 2000. 
Suterén – dielne (kovoobrábacia, zámočnícka, stolárska a elektrodielňa), strojovňa 
vzduchotechniky, mraziaci a chladiaci box, skladové priestory a sociálne zariadenie pre 
pracovníkov údržby. 
Prízemie – Práčovňa, oprava bielizne, sociálne zariadenie práčovne, strojovňa klimatizácie, 
šatňa a jedáleň pre pracovníkov práčovne, fyzioterapeuticko rehabilitačné oddelenie FRO 
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1. Poschodie – Ústavná lekáreň, sociálne zariadenia pre pracovníkov ústavnej lekárne.  
Kancelárie hospodársko technického úseku a sociálne zariadenie pre pracovníkov HTÚ.      
2. Poschodie -   kancelárie vedenia H NsP a pracovníkov HTÚ, lekárska knižnica, zasadačka 
a sociálne zariadenie pre pracovníkov HTÚ. 
Na budove je potrebné previesť úpravu strechy v hrebeňovej časti nakoľko krytina bonský 
šindeľ nevyhovuje pre jej malý sklon, čím dochádza v zimnom období a pri silných búrkach 
s vetrom k podfukovaniu a zatekaniu podkrovných priestorov budovy. V suteréne je potrebné 
previesť preizolovanie skladových priestorov, nakoľko pri stúpnutí hladiny spodnej vody 
dochádza k zatekaniu. 
 
 
Kuchyňa – rok výstavby 1964 
 
       Jednopodlažná murovaná budova so sedlovou strechou. Rekonštrukcia prebehla v roku 
2002. 
Príprava celodennej stravy pre pacientov a zamestnancov, 
Suterén -  sklady potravín a strojovňa vzduchotechniky 
Prízemie – kuchynské priestory, jedáleň pre zamestnancov H NsP, sociálne zariadenia 
a kancelárie pre zamestnancov kuchyne. 
Suterén kuchyne je potrebné odizolovať od spodnej vody, hlavne v časti nákladného výťahu, 
kde vo výťahovej šachte preniká spodná voda.  V budove je potrebné previesť rekonštrukciu 
sociálnych zariadení a nášľapných vrstiev v priestoroch kancelárií, chodby, sociálnych 
zariadení v chladiarenských boxoch a v miestnostiach prípravy jedál.  
 
 
Vrátnica, DZS, garáže – rok výstavby 1970 
 
       Jednopodlažná murovaná stavba            : 
Informácie pri vstupe a kontrola objektov, RLP, DZS, zabezpečenie RZP, RLP urgentná 
medicína, LSPP pre dospelých, dopravná zdravotná služba, garážovanie sanitných 
a hospodárskych vozidiel, údržba vozidiel. 
Uvedenú budovu je potrebné zatepliť, previesť výmenu okien, dverí, úpravu podláh, stien 
a rekonštrukciu UK.. V roku 2010 prevedená čiastočná oprava strešnej krytiny. 
 
 
 
Detské oddelenie – rok výstavby 1982 
 
       Detský pavilón je trojpodlažná budova bez podpivničenia, so sedlovou strechou. 
Prízemie je prístupné vonkajším schodiskom a rampou. Má protipožiarny únik s požiarneho 
schodiska. Konštrukcia budovy je oceľová, systém Baums. Budova bola rekonštruovaná v r. 
2007 - 2008..  
Prízemie: 
poliklinika deti – ambulancie, detský RTG 
1. Poschodie   
detské oddelenie – menšie deti 
2. Poschodie 
detské  oddelenie – väčšie deti 
  
Budova po zrealizovaní rekonštrukcie vyhovuje tepelno-technickej hospodárnosti budov. 
Závady sa začínajú prejavovať v nadstavbe nad detským RTG. Sťažnosť bola postúpená 
realizátorovi stavby – zatiaľ bez úspechu. 
 
 
 



 

Správa o činnosti a hospodárení Hornooravskej nemocnice s poliklinikou Trstená                                  strana:  68  

Pavilón TaRCH – rok výstavby 1996 
 
       Murovaná budova je pokrytá plechovou krytinou.  
Prízemie - Pneumologická ambulancia, alergologická ambulancia, spirometria,  sociálne 
zariadenia pre pacientov a personál, elektrorozvodňa a skladové priestory 
1. Poschodie – Paliatívne oddelenie, onkologická ambulancia, podávanie cytostatík, 
vyšetrovňa, sociálne zariadenia, šatne pre personál  a pacientov, prípravňa jedál, jedáleň 
2. Poschodie - Oddelenie dlhodobo chorých  - stacionár, paliatívne a onkologické 
oddelenie,vyšetrovňa, sociálne zariadenia, šatne pre personál  a pacientov HNsP, prípravňa 
jedál, jedáleň 
Podkrovie - Strojovňa výťahu a vzduchotechniky 
 
Je potrebné celú budovu zatepliť, nakoľko budova nespĺňa zákon o energetickej 
hospodárnosti budov a sú vysoké náklady na energie. Problémy s dopravou pacientov 
z paliatívneho oddelenia a oddelenia dlhodobo chorých by vyriešila spojovacia chodba 
s hlavným pavilónom. 

 
 

2.7 Sťažnosti a podnety 
 
    V roku 2011 na úseku kontroly a sťažností boli zaevidované tri podnety na prešetrenie 
v zmysle platného zákona číslo 9/2010. Podnety  boli prešetrené v lehote 60 pracovných dní 
s výsledkom  neopodstatnené. Dva podnety  boli podané na súkromnú praktickú lekárku, 
ktorá vykonávala pohotovostnú službu v HNsP Trstená. Tieto podnety boli postúpené na 
doriešenie ŽSK odbor zdravotníctva. Sedem podnetov  bolo priamo zaslané na  ÚDZS 
v Martine, ktorý HNsP požiadal o súčinnosť  - zaslanie fotokópií zdravotnej dokumentácie  
a písomné stanovisko dotknutých pracovníkov. Výsledok šetrenia  podnet - neopodstatnený.  
 
 

2.8 Vzdelávanie 
 

Od 01.09.2009 je HNsP Trstená zapojená do projektu Podpora vzdelávania 
zdravotníckych pracovníkov Žilinského samosprávneho kraja.  V rámci tohto projektu sme 
poslali na špecializačné štúdium : 

• v kategórii lekár:  7 lekárov 
• v kategóri sestra:  8 sestier v roku 2010  

                    9 sestier v roku 2011  
V rámci zvyšovania kvalifikácie v roku 2011 ukončilo špecializačné štúdium 

• v kategórii lekár:  2 v špecializácii gynekológia a pôrodníctvo 
• v kategórii sestra:  9  
• v kategórii sanitár:  3 

V špecializačnej príprave v roku 2011 boli: 
• v kategórii lekár: 10  lekárov  
 
Lekári absolventi ktorí boli prijatí do pracovného pomeru v počte 9, budú zaradení do 

špecializačného štúdia počas roku 2012. Ďalšie vzdelávanie u zdravotníckych pracovníkov 
prebehlo v roku 2011 formou získania akreditácie a splnenie podmienok ďalšieho 
vzdelávania. 
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2.9 Kvalita 
 

2.9.1 Systém manažérstva kvality v HNsP Trstená 

 
V zmysle normy STN EN ISO 9001:2009 kapitoly 5.6 Preskúmanie manažmentom HNsP 

Trstená je potrebné vyhodnotiť systém manažérstva kvality z hľadiska jeho efektívneho 
fungovania. Správa z interných a externých auditov je jednou zo vstupných správ do 
preskúmania manažmentom.  

Vstupom do preskúmania sú nasledovné informácie: 
• výsledky auditov 
• spätná väzba od zákazníka - monitoring 
• výkonnosť procesu a zhode produktu 
• stave preventívnych a nápravných opatrení 
• následných činnostiach po predchádzajúcich preskúmaniach manažmentom 
• zmenách ktoré by mohli ovplyvniť systém manažérstva kvality a jeho procesov 
• odporúčania na zlepšenie 

 

2.9.2 Výsledky auditov v HNsP Trstená za r.2011 
 

2.9.2.1 Interné audity  
 

Za r. 2011  v HNsP Trstená sa vykonávali interné audity podľa schváleného plánu 
interných auditov, ktoré vykonali interní aj externí audítori v HNsP Trstená. Plán interných 
auditov na r. 2011  nadväzoval na Správu z preskúmania manažmentom za rok 2010. 

Boli naplánované IA na všetky procesy uvedené v príručke kvality HNsP Trstená ako aj 
na všetky oddelenia HNsP Trstená. 

Interní audítori sa zamerali hlavne na odporúčania a  nezhody zo správ z roku 2010. V 
prípade lôžkových oddelení, sa opäť zamerali na nezhody a odporúčania ktoré mali 
spoločného menovateľa vo vedení dokumentácie. Pred prvým interným auditom r.2011  boli 
dohodnuté okruhy otázok zamerané na Správu z preskúmania manažmentom zistenie 
skutkového stavu nasledovných procesov: 

• vedenie dokumentácie v realizačných procesoch 
• oboznámenie s indikátormi kvality na r. 2011 
• ciele kvality 
• plánovanie zdrojov 
• metrológia 
• spokojnosť zákazníkov 
 
Prihliadalo sa aj na výsledky  auditu systému manažérstva kvality z neskorších 

období. Z celkového počtu 25  plánovaných interných auditov bolo vykonaných 23 interných 
auditov do 31.12.2011. Hodnotenie jednotlivých interných auditov aj celkové hodnotenie  je 
uvedené v Prílohe č. 1. Správy z jednotlivých interných auditov boli priebežne spracované 
a hodnotené a predložené príslušným vedúcim oddelení. 
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K 31.12.2011 boli uložené 7 nápravných opatrení: 
 
Oddelenie :                      Počet nápravných opatrení 
Psychiatrické oddelenie                      1 nápravné opatrenie 
Technicko investičné oddelenie 3 nápravné opatrenie 
PaM 1 nápravné opatrenie 
OLVaS                            1 nápravné opatrenie 
RDG                      1 nápravné opatrenie 

 
Za rok 2011 počet nezhôd je nižší ako v roku 2010 a sú klasifikované ako technické so 
strednými nedostatkami. Pri uložených nápravných opatreniach boli uložené a prijaté  
nápravné opatrenia na zabránenie opakovaniu nedostatkov vedúcimi oddelení . 
Interné audity boli vykonané tak, aby interní audítori vykonali zisťovanie na všetkých 
oddeleniach pred  externými auditmi SMK .  

 
2.9.2.2 Externé audity  

 
Externé audity vykonala spoločnosť ITQ Žilina  30.11.2011. 
Externý audit bol vykonaný v nasledovnom zložení: 

• Audítor     Ing. Eva Jaseňová, 
• Technický expert MUDr. Petrla 

bol zameraný na preverenie všetkých procesov HNsP Trstená podľa normy STN EN ISO 9001:2009. 
 

Nesystémová nezhoda: Neboli uložené žiadne nesystémové nezhody. 
 
Odporúčania : 
Bolo doporučených 8 odporúčaní. 
So Správou č. 529/2010 boli oboznámení zodpovední pracovníci na poradách.  
Por. 
č. O 

Prvok 
normy 

Popis odporúčania Stav odporúčania 

1 Príručka kvality 4.2.2 Vykonať revíziu 
dokumentov  

Aktualizovať merané 
ukazovatele 

2 Riadenie 
dokumentov 

4.2.3 Aktualizovať smernice Formulár NO, PO 

3 Ciele kvality 5.4.1 Aktualizovať cieľové 
hodnoty 

Zabezpečené  informovaním 
vedúcich 

4 Kompetentnosť 
a príprava 

6.2.2 Sledovať počty 
kreditov 

Otázka pre komoru 

5 Infraštruktúra 6.3 Plánovanie údržby 
zdravotnej techniky 

Otázka pre nákup SW 

6 Pracovné 
prostredie 

6.4 Aktualizovať 
dokumenty s 
legislatívou 

Poučený  OBP, PO 

7 Výroba 
a poskytov 
služieb 

7.5.1 Revízie dokumentov Poučený tím audítorov 

8 Monitorovanie a 
meranie 
procesov 

8.2.3 Monitorovať cieľové 
hodnoty 

Vykonávaný na poradách GP 

 
Priemerné hodnotenie SMK za HNsP Trstená je 87,15 %, teda SMK vykazuje malé 
nedostatky a vyššiu stabilitu. 
Pri uložených nápravných opatreniach boli uložené a prijaté  nápravné opatrenia na 
zabránenie opakovaniu nedostatkov vedúcimi oddelení . 
Interné audity boli vykonané tak, aby interní audítori vykonali zisťovanie na všetkých 
oddeleniach pred  externými auditmi SMK .  
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Po vyhodnotení analýzy interných aj externých auditov konštatujeme, že aj napriek 
počiatočným problémom systém manažérstva kvality ukazuje svoje výhody vo všetkých 
činnostiach ktoré HNsP Trstená zabezpečuje. 
Znížila sa antipatia zamestnancov k systému manažérstva kvality a prejavuje sa aj 
súťaživosť medzi oddeleniami o dobré výsledky. Vedenie HNsP Trstená má k dispozícií 
výsledky a objektívnejšiu spätnú väzbu, ktoré pred zavedením SMK nemalo. 
Tohoročné hodnotenie interných auditov s porovnaním z ostatnými rokmi ukazuje , že úroveň 
SMK stabilnejšia vo všetkých činnostiach. 
Pozitívne hodnotím aj prístup interných audítorov, že pri preverovaní nezisťujú iba 
nedostatky, ale zároveň vykonávajú poučenie a informujú zamestnancov o spôsobe ako 
treba nedostatok riešiť.   
 
Doporučenia  na r. 2012 
 

• interné audity vykonať v rovnakom rozsahu na všetkých oddeleniach HNsP Trstená. 
• zainteresovať do tímu interných audítorov viac zdravotníckych pracovníkov  
• oddelenia  finančne stimulovať na dosiahnutých cieľoch   

                                                                          
2.9.2.3 Výsledky z hodnotenia efektívnosti procesov 

 
Pri hodnotení všetkých procesov SMK využívame zistené skutočnosti z interných auditov 
vykonaných v roku 2011 ako aj dosiahnutých hospodárskych výsledkov na jednotlivých 
oddeleniach na plánovanie cieľov na rok 2012.  

Realizačné procesy: 
Nedosiahli plánované ciele, hlavne lôžkové oddelenia z titulu nedostatočného 
financovania ale aj rušenia oddelení. Nápravu očakávame v DRG systéme, ktorý zjednotí 
platby zdravotných poisťovni za rovnaké výkony 
Riadiace procesy: 
Na všetkých úrovniach riadenia boli vážne problémy s meniacou sa legislatívou ( 
transformácia  nemocníc ), ale aj s rušením oddelení ORL, TaRCH, čo vyústilo do 
zníženia  celkových výkonov  a tým aj platieb zo zdravotných poisťovní. 
Podporné procesy  
Meniace sa podmienky spôsobili neustále zmeny v samotnom fungovaní pôvodných 
činnosti. Došlo k zmenám lokalizácie pôvodných oddelení, alebo k ich zmene činnosti. 
Z tohto titulu sa realizovali rôzne prestavby ( ORL, Paliatívne oddelenie ODCH a iné) 
pričom bolo potrebné  počas prevádzky riešiť neplánované akcie.. 
Efektívnosť všetkých procesov je komplexne vyhodnotená k 31.12.2011 v predloženom 
KRP  Orientuje sa hlavne na hodnotenie plánovaných výsledkov za r. 2011 a porovnáva 
sa so skutočnými dosiahnutými výsledkami.  
 

2.9.2.4 Spätná väzba od zákazníkov - spokojnosť, sťažnosti  
 
Otázky pacientom boli kladené tak, aby bola monitorovaná celá oblasť, ku ktorej sa môže 
pacient vyjadriť. Preskúmaná bola spokojnosť pri auditoch aj anonymnou anketou.   
Z výsledkov konštatujeme, že zistenia sú podobné ako v ostatných sledovaných obdobiach. 
Pacient je spokojný zo zdravotným personálom – dostupnosť, informovanie, správanie, 
kontakt. Menej je spokojný s hygienou na oddelení – izby, WC, vybavenosť, ešte menej je 
spokojný so stravou – množstvom, spôsobom podávania, informovanie o diétnom systéme 
a najmenej je spokojný s kvalitou poskytovaných služieb v bufete nemocnice.  
Zo získaných výsledkov na lôžkových oddeleniach bola spokojnosť pacientov prevažne nad 
úrovňou 90,5 %. Najnižšia spokojnosť 82,9 %bola na psychiatrickom oddelení.  
HNsP Trstená dosiahla dobre hodnotenie spokojnosti aj zo strany zdravotných poisťovní.  
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2.9.2.5 Reklamácie 

 
Počas roka 2011 boli vyriešené všetky reklamácie pri dodávkach tovarov: 
 

2.9.2.6 Nápravné a preventívne opatrenia 
 
Pri preverovaní boli internými a externými audítormi uložené a prijaté nasledovné nápravné 
a preventívne opatrenia:  
 
Por. 
č. NO 

Oddelenie Ved. oddelenia Popis NO 

1 04/2011 Psychiatrick
é oddelenie 

Doc.MUDr. Kunda CSc. Vedenie dokumentácie nie je v súlade 
s legislatívou  

2 14/2011 Technicko 
investičné 
oddelenie 

Ing. Miroslav Kastelovič V správe z IA  

3 16/2011 PaM Ing. Vranová Katarína Aktualizovať smernicu o vzdelávaní  
4 15/2011 OLVaS BC Šróbová Zvýšenie úrovne hygieny pracoviska 
5 15/2011 RDG MUDr. Turek Ladislav Aktualizácia dokumentov nie je 

v súlade s požiadavkami 
 
Na odstránenie nedostatkov nápravných a preventívnych opatrení z auditov boli priebežne 
prijaté opatrenia. K 31.12.2011 boli prijaté opatrenia na všetky nápravné opatrenia.  
 
Por. 
č. NO 

Oddelenie Preverené NO Stav NO 

1 04/2011 Psychiatrické 
oddelenie 

Doc.MUDr. Kunda CSc. Odstránená nezhoda   

2 14/2011 TIO Ing. Miroslav Kastelovič Odstránené všetky nezhody  
3 16/2011 PaM Ing. Vranová Katarína Odstránená nezhoda 
4 15/2011 OLVaS BC Šrobová Odstránená nezhoda 
5 5/2011 RDG MUDr. Turek Ladislav Odstránená nezhoda 

 
 

2.9.2.7 Následné činnosti po predošlých preskúmaniach 
vedením HNsP Trstená 

 
Za rok 2011 v porovnaní s preskúmaním za ostatné roky SMK vykazuje stabilitu v úrovni 
dosiahnutých výsledkov zlepšovania. Je to výsledkom aj prístupu interných audítorov 
k aktualizácii dokumentov, ale aj dôslednejší výkon dozorných auditov a recertifikačného 
auditu zo strany ITQ.  
 

Zmeny, ktoré by mohli ovplyvniť SMK 
 
Zmeny ktoré sme v procese realizácie SMK zaregistrovali môžem klasifikovať v dvoch 
základných rysoch: 

• pozitívne ovplyvňujúce SMK 
• negatívne ovplyvňujúce SMK 
 

1. Medzi pozitívne zmeny ktoré by aj naďalej mohli priaznivo ovplyvňovať SMK by som 
zaradil činnosti: 

• v neustálom kontakte so zamestnancami aktualizovať ciele a zámery HNsP Trstená  
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• vyhotovené dokumenty približovať k aktuálnym legislatívnym predpisom 
• stimulovať zamestnancov od výsledkov 
• zjednodušenie administratívy SMK pravidelnou aktualizáciou programového 

vybavenia NIS-u 
• realizácia vyššieho štandardu pobytu pacienta na oddelení 
• informovanie o celoslovenskom hodnotení indikátorov kvality v nemocniciach 

a dosiahnutých výsledkov  v HNsP Trstená 
 

2. Medzi negatívne zmeny, ktoré by  mohli nepriaznivo ovplyvňovať SMK patria: 
• časté legislatívne zmeny 
• diskriminácia vo financovaní PZS  
 

Odporúčania na zlepšenia 
• v nasledujúcom období interné audity vyšpecifikovať podľa predošlých zistení 
• do SMK vo väčšej miere zapojiť zdravotníkov  
• pokračovať v  monitoringu spokojnosti na všetkých oddeleniach  
• monitoring poskytovaných služieb v bufete vykonať anonymnou formou aj 

u zamestnancov nemocnice 
• stanoviť plán monitoringu na rok 2010 na základe zistených nedostatkov z roka 2009 
• stimulovať vedúcich na dosiahnutých ekonomických výsledkov 
 

Vyhodnotenie cieľov kvality za r.2010 
 
2011/01 Zabezpečiť digitalizáciu spracovania výstupov na pracovisku RDG a zakúpiť nový 

CT prístroj  .  
 
 Termín: 31.12.2011                                    Zodpovední: riad. HNsP, nám HTÚ, ved TIO 
 

K termínu 31.12.2011 bolo vykonané verejné obstarávanie a bola podpísaná 
zmluva na dodávku CT prístroja 

                                                                                   
2011/02 Zabezpečiť rozšírenie zdravotných služieb zavedením činnosti urgentného 
príjmu a neurologického oddelenia  

 
 Termín: 1.3.2011                                           Zodpovední:  riad. HNsP, nám LPS                                                                           
 

K termínu 31.12.2011 boli zabezpečené priestory na oddelenie urgentného príjmu 
zo strany HNsP Trstená, avšak MZ SR nevydalo podmienky a spôsob 
financovania urgentného príjmu. Neurologické oddelenie je stavebne pripravené, 
ale zdravotné poisťovne nezazmluvnili výkony na tomto oddelení 

 
2011/03 Zabezpečiť nákup sanitného vozidla RZP . 

 
Termín: 1.10.2011                                       Zodpovední: riad. HNsP, nám HTÚ, ved. TIO                                                                           

 
K termínu 31.12.2011 nebolo zabezpečené nové vozidlo pre nedostatok 
finančných zdrojov.  
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Výstup z  preskúmania vedením 
 
Na zlepšovanie efektívnosti SMK a jeho procesov na r. 2012 
 

• Zabezpečiť plán a realizáciu interných auditov  v nasledujúcom období na kontrolu 
odstraňovania nesystémových nezhôd a odporúčaní z dozorného auditu a interných 
auditov 

• Vyhodnocovať zistené nedostatky na GP z monitoringu a realizovať finančné 
stimulovanie za dosiahnuté výsledky.  

• Do SMK vo väčšej miere zapojiť skupinu zdravotníkov. 
• Pri výkone interných auditov orientovať zisťovanie interných audítorov na zistené 

nedostatky z minulých auditov 
 
 Na zlepšovanie produktov súvisiacich s požiadavkami zákazníkov 
 

• naplánovať a realizovať v roku 2011 monitoringy spokojnosti na všetkých oddeleniach 
podľa odporúčaní v  predloženej správe 

• rozšíriť rozsah poskytovaných zdravotných služieb v iných formách ako, jednodňová 
zdravotná starostlivosť, stacionáre,  

• prijať opatrenia na zníženie nákladov energetických zdrojov  
• naďalej využívať možnosti čerpania fondov EÚ   
• zlepšiť marketing HNsP o poskytovaných službách a neustále aktualizovať svoju web  

stránku. 
• podporovať aktivity na zlepšenie mena nemocnice a zvyšovanie odbornosti 

zamestnancov – publikačnú činnosť, semináre, konferencie  
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3 Stratégia rozvoja HNsP Trstená 
 

3.1 SWOT analýza  
 

Silné stránky Slabé stránky 
• Nezadĺženosť voči verejným 

financiám a schopnosť čerpať zdroje 
EÚ 

• Nízka úroveň záväzkov a schopnosť 
vyrovnaného hospodárenia 

• Komplexné poskytovanie zdravotnej 
starostlivosti na  jednom mieste 

• Schopnosť pružne reagovať na 
požiadavky regiónu a ZP na rozsah 
a dostupnosť jednotlivých typov ZS 

• Silná a rozširujúca sa  vlastná sieť 
ŠAS 

• Dobré podmienky pre vzdelávanie 
a stabilizáciu zdravotníkov 

• Zdatný a inovovaný NIS s dôrazom  na 
komunikáciu s poskytovateľmi ZS 
mimo HNsP  

• Silná podpora zo strany samosprávy 
• Kratšia priemerná ošetrovacia doba 

ako v SR 
• Efektívne energetické hospodárstvo 
• Zabehnutý systém manažérstva 

kvality 

• Skrytá zadĺženosť a nutnosť investícií  
• Zlý technický stav väčšiny budov 

(hlavný pavilón, OKB, HTO) 
• Malé priestorové možnosti na rozvoj 

dôležitých aktivít nemocnice bez 
väčších investícií ( hlavne verejná 
lekáreň, ambulancie špecialistov,UP) 

• Zastaraná a chýbajúca zdravotnícka 
technika 

 
 

Pozitívne trendy / Príležitosti Negatívne trendy / Ohrozenia 
• Zvyšovanie efektivity poskytovanej ZS 

(JZS,stacionáre,rozširovanie ŠAS) 
• Vytváranie lepších podmienok pre 

vzdelávanie a stabilizáciu zdrav. 
pracovníkov 

• Zavádzanie nových diagnostických, 
liečebných a  komunikačných 
technológií 

• Región s celoročným turistickým 
ruchom (príležitosť k rozvoju 
preventívnej medicíny a prístup 
k iným zdrojom financií) 

• Pripravenosť k implementácii DRG 
a zapojeniu sa do e-Health 

• Sledovanie spotreby liekov na 
pacienta ako mechanizmus na 
znižovanie liečených nákladov 

• Zníženie nákladov prostredníctvom 
elektronických aukcií a centrálneho 
obstarávania viacerých komodít 

• Zvýšenie pocitu zodpovednosti 
obyvateľov za svoj  zdravotný stav 

 
 

• Diskriminujúca legislatíva v postavení 
a financovaní nemocníc VÚC oproti 
MZ SR 

• Trvalý rast nákladov 
• Problematické zabezpečenie 

finančných prostriedkov na investičné 
akcie v období hospodárskej neistoty 
a často iné priority zriaďovateľa 
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3.2 Vízie, ciele a priority 
 
3.2.1 Vízia na rok 2012 a ďalej 

 
Kvalifikovanými zdravotníckymi pracovníkmi,moderným prístrojovým 

vybavením a adekvátnou infraštruktúrou zvýšiť úroveň poskytovanej zdravotnej 
starostlivosti v regióne Hornej Oravy. 

Táto vízia je v súlade s potrebami obyvateľov regiónu, reflektuje jeho špecifiká, 
uznáva nezastupitelnosť HNsP pre región Hornej Oravy počas krízových situácii 
a v konečnom dôsledku zabezpečuje svojim pacientom kvalitnú zdravotnú 
starostlivosť bez zníženia jej rozsahu alebo dostupnosti. 

V období všeobecnej  hospodárskej nestability chceme našu víziu napĺnať hlavne 
zvyšovaním efektivity poskytovanej zdravotnej starostlivosti a hľadaním iných zdrojov 
financovania okrem ZP. 

 
3.2.2 Strategické ciele, priority a ciele kvality 

 
a./Zefektívnenie  poskytovania ZS (prechod na JZS,dôraz na ambulantnú  

a stacionárnu ZS), samozrejme bez zníženia rozsahu a dostupnosti pre pacientov v regióne  
(ORL, pneumológia, neurológia, liečba závislostí, chirurgia, ortopédia a gynekológia) 

 
b./Rozvoj preventívnej medicíny (všeobecný trend,lacnejšia je prevencia ako 

liečba,preferencia zdravotných poisťovní, využitie daností regiónu, hľadanie iných zdrojov 
financovania) 

 
c./Zachovanie a posilnenie ŠAS v rukách HNsP (žiadne odštátňovanie, ale 

naopak-získavanie nových a rozširovanie existujúcich ambulantých činností našich 
špecialistov (neurológia,kardiológia,funkčná diagnostika, telovýchovné lekárstvo, 
dermatológia, ortopédia, gastroenterológia, diabetológia a i. 

 
d./Dôraz  na chronické lôžka (paliatívne oddelenie,ODCH)-všeobecný trend 

a súčasť viacerých rozpracovaných koncepcií,využitie nových priestorových možností 
samostatného pavilonu,rozvinutie možností liečby mimoregionálnych pacientov,posilnenie 
komunikácie s klinickým pracoviskom,špecializovaným na liečbu onkologických ochorení 
(UN Martin). 

  
e./Neurologická zdravotná starostlivosť- Horná Orava  potrebuje vzhľadom na svoj 

charakter (zlá dostupnosť,celoročná masívna turistika) pracovisko ,ktoré vie riešiť hlavne 
akútne neurologické stavy s rizikom premeškania  začiatku adekvátnej liečby ( AMCP).Za 
takýmto účelom sme zriadili malé,komfortne zariadené  neurologické oddelenie(12 lôžok +3 
lôžka JIS) a čakáme na definitívne rozhodnutie ZP.Ostatnú neurologickú zdravotnú 
starostlivosť (hlavne vertebrogenné potiaže) dokážeme  pokryť cestou novozazmluvnenej  
neurologickej ambulancie a stacionáru (od 1.1.2012). V spolupráci s novým CT  
plánujeme zavedenie nových diagnostických a  liečebných postupov ( CT-
angiografia,PRT-periradikulárna therapia vrátane aplikácie ozónu a i.). 

 
f./SVaLZ ako typ zdravotnej starostlivosti je pre každého poskytovateľa ZS 

pomyselným hrozienkom a aj HNsP robí a bude robiť všetko pre zveladenie týchto zložiek. 
     V kartegórii zobrazovacích  metód je pre nás prioritným cieľom  dosiahnúť čím 

lepšie vybavenie rtg. a USG technikou a nemenej dôležitá  je aj stabilizácia príslušných 
špecialistov.Po inštalácii nového CT s digitálnou archiváciou (GE,Optima CT660 
Advantage, 64 vrst.,PACS) a komunikáciou (február 2012) bude  našou prioritou  v tejto 
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oblasti  výmena dvoch starých rtg.prístrojov za jeden rtg.prístroj digitálny.Digitalizácia  
stávajúcich rtg.prístrojov ( rtg.v detskom pavilóne a mammograf) z viacerých hľadísk 
neprichádza do úvahy, plánujeme využitie mammografu v prechodnom abdobí aj v oblasti 
preventívnej medicíny a získavania finančných zdrojov iných ako od ZP.S digitalizáciou ale 
v krátkej dobe počítame u niektorých našich USG prístrojov.V priebehu r.2011 sme vyradili 
archaický,málo používaný rtg. prístroj  v pavilóne TaRCH a tešíme sa ,že v krátkej 
budúcnosti  využijeme opustené priestory pre nové činnosti z tejto kategórie 
SVaLZ.Rozsah takýchto služieb sa bude odvíjať mimo iné aj od toho,či sa nám podarí nájsť 
financie na výstavbu spojovacej chodby do hlavného pavilónu. 

     V kategórii laboratórnych metód (HTO,OKB) preferujeme v súčastnej situácii 
udržanie status quo a nepripúšťam odovzdanie žiadnej časti  nami prevádzkovaných 
činností do súkromných rúk.Hľadáme možnosti,ako v súčastnej komplikovanej 
hospodárskej a politickej situácii získame zdroje na výstavbu alebo rekonštrukciu týchto 
pracovísk a komunikujeme o tom so zriaďovateľom.Keďže laboratórne svalzy  sú tie,u 
ktorých  v budúcnosti  pripadne dôraz na možnosti klastrovania (napr.v priestore 5 
zdravotníckych zariadení v zriaďovateľskej pôsobnosti VÚC), rozhodovanie o väčšej 
investícii do tejto oblasti  musí zohľadniť vývoj v krátkej dobe (prvá polovica r.2012).V období 
5/2012 spustíme do prevádzky vyšší level IT komunikácie s našimi laboratóriami (Open 
Lims-pod Windows),ktorý nám umožní zefektívniť prácu v tejto kategórii SVaLZ a celý 
systém bude pripravený na rorširovanie svojej funkcionality.Prvým prínosom tohto riešenia 
bude  možnosť komunikácie laboratórií s poskytovateľmi ZS mimo HNsP(všeobecní lekári 
pre deti,dorast a dospelých,špecialisti,iné subjekty).Všetci títo budú mať  výsledky vyšetrení 
po sieti obratom vrátane kompletnej histórie vyšetrení v našich laboratóriach u jednotlivých 
pacientov. Ďalším krokom môže byť napr.objednávanie vyšetrení v ambulanciách ŠAS cez 
internet a p. 

      V oblasti FRO  chceme  zväčšiť objem poskytovanej  ZS lepšou komunikáciou 
vo vnútri HNsP (pacienti traumatol.,ortop.,neurolog.,ODCH,vysunuté pracovisko Nižná) 
i navonok (obce ZMOHO,ÚSS Tvrdošín,firmy v regióne,zariadenia turistického ruchu). FRO 
sme koncom r.2011 posilnili  personálne v kategórii lekár(zaradený do špecializácie) a  po 
doplnení materiálno-technického vybavenia a obnovení časti zastaralých prístrojov  
v priebehu r.2012 budeme schopní zefektívniť poskytovanie fyziatricko-rehabilitačnej 
starostlivosti a začať aj s aktivitami komerčnými. 

 
g./OLVaS -zavedením  systému Gurmet (automatizovaný výdaj stravy) došlo 

k zefektívneniu práce na tomto oddelení, zvýšeniu  kvality  služieb oddelenia 
a v neposlednom rade aj k úsporam finančných prostriedkov . 

 
h./Lekáreň prevádzkujeme iba vo forme nemocničnej lekárne.Zriadenie  verejnej 

lekárne je limitované  vhodným priestorom na jej umiestnenie,menej problematické je 
zriadenie výdajne zdravotníckych pomôcok a kroky týmto smerom podnikáme v priebehu 
prvého polroku 2012. 

 
i./V urgentnej medicíne je v nemocniciach nášho typu stagnácia v tvorbe 

koncepcie a legislatívy,ale hlavne v dohode na spôsobe financovania a v konečnom 
dôsledku aj zazmluvňovania ZP.Situácia sa nezmenila ani od 1.1.2012 a v HNsP sme 
priestorovo a personálne pripravení spustriť prevádzku urgentného príjmu.Chýbajú 
nám (ako aj ostatným nemocniciam) sľúbené financie na jeho materiálno-technmické 
vybavenie.  

V tejto kategórii zdravotnej starostlivosti je u nás v súčastnosti prioritou 
poskytovanie ZZS  formou RZP a  RLP.Prioritou priorít pre HNsP v roku 2012 a ďalej 
v poskytovaní týchto lukratívnych služieb je obnova mobilných ambulancií.Dôvodom je 
naplnenie zákonných podmienok pri udeľovaní licencií na ich prevádzku a hlavne  
bezpečnosť posádky a prevážaných pacientov. 
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V priebehu roku 2012 budeme intenzívne pracovať na obnove mobilných ambulancií už aj 
preto,že medzi poskytovateľmi ZZS nemocníc ŽSK disponujeme najstarším vozovým 
parkom. 

 
 

3.3 plán investícií 2012 – 2016 
 
Investícia Suma Termín 

realizácie 
Suma Termín 

realizácie 

Spoj.chodba-psych. a pľúcny pavilón s HP 70 000 2012    
Stavebné úpravy-lekáreň 30 000 2012     
Sanitné vozidlo pre RLP a RZP (2x) 80 000 2012 80 000 2013 
Sanitné vozidlo pre DZS 2x 25 000 2012 25 000 2013 
Modernizácia hlav.lôžkového pavilónu 0   8 500 000 2014-2015 
Polohovateľné lôžka na OAIM 3 ks 15 000 2012     
Šokový zmrazovač 33 000 2012     

Dovybavenie HTO a OKB  15 000 2012     
USG prístroj na GP odd. 35 000 2012     
Operačný stôl na sál č.1 20 000 2012     
Operačná lampa na sál č.1 16 000 2012     
Digital.rtg.prístroj 200 000 2012     
Digitálny mammograf 240 000 2012     
Prístroj.vybavenie FRO + Nižná 50 000 2012     
Ergospirometria a funkčná diagnostika 100 000 2012     
Generátor medic.ozonu 8 000 2012     
Videoendoskopia  0   70 000 2014 
ECT-prístroj (šok. liečba psych.odd.) 30 000 2012     
KTG prístroj  10000 2012     
Monitorovací systém GP-odd 20000 2012     
Sterilizátor na termolabilný materiál 40 000 2012     
  1 037 000   8 605 000   
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3.4 Návrh rozpočtu 2012 – 2014 
 
 
 
Nemocnica 2 012 2 013 2 014
výnosy zo ZP celkom 9 507 000 10 171 440 10 476 583
ostatné zdravotnícke výnosy 87 600 89 352 92 033
tržby z predaja služieb 152 400 155 448 160 111
aktivácia krvi 6211 312 000 318 240 327 787
tržby z predaja krvi 6421 26 400 26 928 27 736
ostatné prevádzkové výnosy 648+662 14 400 14 688 15 129
výnosy z kapitálové 692 + 698 660 000 673 200 693 396
bežné výnosy samosprávy 697 15 600 15 912 16 389
výnosy celkom 10 775 400 11 465 208 11 809 164
HV 0 0 0
materiál celkom 2 078 160 2 119 723 2 183 315
energia celkom 377 160 384 703 396 244
údržba celkom 196 560 200 491 206 506
cestovné 512 19 800 20 196 20 802
náklady na reprezentáciu 600 612 630
služby celkom 338 880 345 658 356 027
osobné náklady 521 - 527 6 952 200 7 565 544 7 792 510
dane, ostatné prev. a fin. 532+548+568 93 240 95 105 97 958
odpisy 718 800 733 176 755 171
náklady celkom 10 775 400 11 465 208 11 809 164
 
 
 
V Trstenej 8. marca 2012  

 

 

 

 

                                                                                           MUDr. Peter DANČÍK  
                                                                                           riaditeľ HNsP Trstená   


